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RESUMEN

Introduccioén. El perfeccionamiento de la gestidn universitaria constituye un aspecto priorita-
rio y actual para la educacién superior cubana. Este reto refuerza la importancia de producir
transformaciones frente a un entorno complejo en lo econémico, sociopolitico, cultural y
ambiental. Es en este contexto donde resalta el papel de la extension universitaria como
una importante funcién social y un proceso formativo integrador de los vinculos universi-
dad-sociedad. El objetivo del estudio se centrd en la elaboracion de una metodologia para
el perfeccionamiento del proceso de planeacion estratégica de la actividad extensionista en
la universidad médica matancera. Métodos. Se aplicé un enfoque metodoldgico cualitativo
y de investigacion-accion. Se presento sobre la base del diagndstico realizado, una planea-
cion estratégica que considerd a dicho proceso como parte de la estrategia maestra princi-
pal, la cual impacto en todas las areas universitarias, en correspondencia con el horizonte
temporal 2017-2020. Resultados. Se modeld una metodologia a partir de la cual se obtuvo
una estrategia extensionista, cuyas acciones fueron integradas al sistema de trabajo, a la
planeacién estratégica. Se perfecciond el Gobierno universitario, tributando al cumplimiento
de la misién y visién de la institucion. Se proporcioné un marco referencial que introdujo una
transformacion sin precedentes en cuanto a su esencia y proyeccion social. Conclusiones.
Se evidencio un salto cualitativo en la gestion de la calidad universitaria, a la vez que denoto
la necesidad de proseguir las investigaciones cientificas y profundizar en la planificacion
estratégica extensionista, como importante funcién y proceso pedagdgico universitario de
caracter complejo.
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ABSTRACT

Introduction. The university management improvement is a priority for the Cuban higher
education today. This challenge strengthens the importance of making transformations
in a complex economic, socio-political, cultural, and environmental context. The role of
the University Extracurricular Activities stands out in this context as an important social
function and a formative process integrating the university-society links. The aim of this
study is focused on the improvement of the process of university strategic planning for
University Extracurricular Activities in the Medical University of Matanzas. Methods. The
methodological approach includes the qualitative and the research-action ones. On the
basis of the performed diagnosis, the authors present strategic planning, considering the
process mentioned as a main Major Strategy impacting all university areas, between 2017
and 2020. Results. The authors modeled a methodology from which they attained a stra-
tegy for extracurricular activities; the actions of this strategy were integrated into the work
system and the strategic planning, allowing for the improvement of the university mana-
gement and contributing to the fulfilment of the Mission and Vision of the institution. It
provided a reference framework having a transformation without precedents concerning
its essence and social projection. Conclusions. Qualitative progress was evidenced in the
management of the university quality and, at the same time, the paper reveals the necessi-
ty of continuing scientific research and deepening the strategic planning of extracurricular
activities as an important function and university pedagogic process of a complex nature.

INTRODUCCION

En la actualidad existen marcadas diferencias entre las
condiciones del mundo moderno y el de hace apenas unas
décadas, dadas por el complejo proceso de globalizacion que
vive la humanidad. Este proceso tiende al desencadenamien-
to de otros aspectos propios de la modernidad, tales como la
expansion de un patron homogéneo de cultura occidental, el
gran dinamismo del desarrollo cientifico-tecnolégico, la con-
centracion del poder econémico de algunos paises y a la cri-
sis financiera en otros, a transformaciones aceleradas de las
actuales estructuras economicas y del mercado del trabajo,
asi como a la creciente integracion en el ambito regional e
internacional.

El panorama anterior tiene gran repercusion en la educa-
cion superior, retandola a cambiar y desarrollar nuevas
politicas y estrategias para dar respuestas efectivas a
los mas ingentes problemas econdémicos y sociales. La
universidad por su parte, merece una reflexion particular
ante la significacion estratégica de su nuevo papel en la
formacion de recursos humanos, la generacion y difusion
de nuevos conocimientos y el intercambio cultural en la
sociedad. ™

La conferencia sobre politicas y estrategias para la trans-
formacion de la educacién superior en América Latina y el
Caribe ofrecié una férmula magistral para la renovacién de
hondo calado humano que hoy es perentoria, crucial e inapla-
zable y declar¢ que:

los objetivos de la educacion superior pueden resumir-
Se en unos pocos conceptos, que encierran un mundo
de gran complejidad: formar ciudadanos responsables
y comprometidos, proporcionar los profesionales que la
sociedad necesita, desarrollar la investigacién cientifica
y técnica, conservar y transmitir la cultura, actuar como
memoria del pasado y atalaya del futuro y constituir una
instancia critica, basada en el rigor y el mérito, que puede
ser, por todo ello, vanguardia a todas las escalas de la so-
lidaridad intelectual y moral. @)

Los retos mas importantes que debe asumir la univer-
sidad cubana se dirigen hacia la formacion de valores y de
una cultura general integral acorde con las nuevas exigencias
sociales, entre estos: la elevacion del nivel académico y cienti-
fico del claustro conforme a los nuevos paradigmas pedago-
gicos para la ensefianza, la oferta de un posgrado de mayor
calidad, la introduccion de las tecnologias de la informacion
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y la comunicacion en varios ambitos, la busqueda de nuevas
alternativas de financiamiento, el mejoramiento y ampliacion
de la coordinacion y colaboracion nacional e internacional, asi
como el posicionamiento internacional en algunas ramas de
la ciencia.

Las circunstancias descritas y sus retos han impactado
en toda la mision universitaria, por lo que se refuerza la impor-
tancia de producir transformaciones en la educacion superior
frente a su entorno, complejo en lo econémico, sociopolitico,
cultural y ambiental. Se ha hecho énfasis en su conduccion y
en el cambio de las mentalidades que la sustentan, resaltan-
do no solo el papel de los conocimientos y habilidades, sino
también la flexibilidad, la creatividad y la preparacién y dispo-
sicion para el propio cambio.

Es en este contexto donde resalta el papel de la exten-
sién universitaria como una importante funcién social y
un proceso formativo integrador de los vinculos univer-
sidad-sociedad, o sea, entre las diversas formas de la
cultura universitaria y su entorno comunitario, regional,
nacional e internacional. Su desarrollo continuo es vital
en la formacion de una sociedad preparada para asimilar
los diferentes escenarios y vivir a la altura de su época,
contribuyendo a transformarla. La extension universitaria,
dada su importancia y complejidad, debe enmarcarse en
una perspectiva estratégica y en su correspondiente ex-
presion dentro de la planeacion, tanto a nivel del sistema
de la educacion superior, como al de las propias institu-
ciones y sus estructuras. (9

Las ideas expresadas por el entonces ministro de educa-
cion superior en Cuba, Miguel Diaz-Canel Bermudez en la con-
ferencia de apertura del VII Congreso Internacional Univer-
sidad 2010 reafirmaron lo expuesto: “‘nuestra prioridad esta
dirigida a avanzar en el perfeccionamiento de la educacion
de las nuevas generaciones de profesionales cubanos, en la
certeza de que la excelencia académica de la universidad cu-
bana se mide a través de la comprobacion de su pertinencia
social”. ™ El exministro de educacion superior, Rodolfo Alar-
con Ortiz reafirmd en el IX Congreso Internacional Universi-
dad 2014 la necesidad de perfeccionar y dinamizar el modelo
de gestion de las universidades, al aseverar que “la respon-
sabilidad social universitaria requeria cambios cualitativos en
nuestro modelo de gestién”. ®

La autora ha seleccionado el tema, dada la importancia
creciente del ejercicio efectivo de la gestion universitaria, de
su estudio dentro del contexto actual y en particular, en los
ambitos de la educacion superior y la extension universitaria,
considerando a la misma como parte esencial de la estrategia
maestra rectora, que incluye el trabajo educativo con énfasis
en la labor politico-ideoldgica.

Para las instituciones de educacion médica superior, la
investigacion reviste especial interés, pues:

los fundamentos del nuevo modelo médico social traen
consigo la modificacion de los perfiles de salud, exigien-
do una respuesta que trasciende lo bioldgico para trans-
formar los elementos ambientales, la cultura informatica
dentro del contexto de la informatizacion de la sociedad
cubana, las relaciones sociales en que se desenvuelve el
ser humano, los estilos de vida y la organizacion de los
servicios de salud. Unido a estas peculiaridades se des-
tacan las caracteristicas de la formacion de los profesio-
nales de la salud en Cuba, centrada en la educacion en
el trabajo como forma organizativa fundamental. Estas
condiciones justifican la propuesta de la estrategia maes-
tra que fortalece el vinculo universidad-sociedad. ©

Es importante destacar que:

si alguna vez nuestros Centros de Educacion Médica
Superior tuvieron un enclave Unico, desde épocas muy
cercanas a su surgimiento éste dejo de existir. La univer-
sidad médica naci6 para expandirse, ya que las peculiari-
dades de la formacién de los profesionales de la salud asi
lo requieren. La educacion en el trabajo obliga a utilizar
como formadoras a las entidades empleadoras, esa es
una gran ventaja y a su vez constituye un gran reto, por la
amplitud y diversificacién de areas involucradas en el pro-
ceso de formacion. Cuando se habla de educacion médi-
ca superior se estd haciendo referencia a todas las areas
que a tiempo parcial o total se emplean como escenarios
docentes, por lo que el centro esta en cada consultorio, en
cada policlinico, en cada hospital, en cualquier lugar don-
de un recurso humano de salud esté en proceso de for-
macion, capacitacion y perfeccionamiento, integrandose
armodnicamente al Sistema Nacional de Salud.

La actual Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas
(UCMM), devenida de la Facultad de Ciencias Médicas creada
en 1975, es el resultado de un proceso evolutivo que se inicio
a principios de los afios 60 y continla perfeccionéandose a lo
largo de 5 décadas.

Posteriormente, la referida facultad ostentd el nombre
del insigne cientifico Dr. Juan Guiteras Gener. La alta casa de
estudios tiene ante si grandes retos, dados por la creciente y
diversificada ampliacion de sus escenarios docentes, por la
extension y composicion de la matricula, la apertura de nue-
vas carreras, el enriquecimiento de su encargo social, la cali-
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dad de la oferta de sus servicios académicos y de su proceso
de formacién. ©

El objeto general del estudio lo constituyo la direccion del
proceso de extension universitaria, y su campo de accion se
encamind hacia la planificacién universitaria como medio que
puede contribuir a superar problemas y debilidades existentes
y aportar al perfeccionamiento de dicho proceso. La pregunta
cientifica responde al cuestionamiento de: ;qué metodologia
de planeacion pudiera elaborarse para gestionar el proceso
de extension universitaria, que supere las limitaciones actua-
les y responda a las nuevas exigencias para la gestion integral
en la universidad médica matancera.

Entre los objetivos se propuso definir la extension univer-
sitaria en Cuba en su devenir histérico para una correcta ope-
racionalizacion de dicho proceso universitario, caracterizar la
extension universitaria en la universidad médica matancera,
disefar e implementar una metodologia que permitiera la
planeacion estratégica del proceso extensionista como parte
de la estrategia maestra principal y contribuyera al perfeccio-
namiento del proceso integral de gestion de la calidad en la
institucion.

METODOS

El estudio clasifico dentro de la categoria de Investigacion
de Desarrollo, en tanto incorpord nueva tecnologia, al elaborar
una metodologia para la planificacion estratégica del proceso
de extension universitaria que emergié como linea rectora y
nueva forma de concebirla dentro del Plan Estratégico de la
universidad médica matancera.

Se empled la metodologia modelada por el Centro de Es-
tudios para el Perfeccionamiento de la Educacién Superior
(CEPES) —adscripto a la Universidad de La Habana-—, adap-
tada por la autora a las condiciones concretas del proceso
extensionista en la UCMM. La misma cuenta con los siguien-
tes momentos esenciales: planeacion del proceso, identifica-
cion de las principales exigencias del entorno, andlisis de las
principales politicas y lineamientos, analisis de la extension
en el marco de la misién de la UCMM, identificacion de logros
y problemas de la extension en la UCMM, formulacién de la
vision de futuro de la extension y definicion de lineas priori-
tarias, objetivos, criterios de medida y estrategias para dicho
proceso.

El enfoque metodoldgico predominante fue el cualitativo,
fundamentado en la investigacion-accion. Se presentd sobre
la base del diagndstico realizado, una Planeacion Estratégica,
al considerar el proceso extensionista como parte esencial de
la estrategia maestra. A partir de la Vision de Futuro 2020 se
formularon areas prioritarias, objetivos, criterios de medida,
planes de accion, estrategias y sistema de control.

Por la complejidad que reviste el trabajo integral de la
universidad, asi como su organizacion, conduccion y con-
trol, se precisa de la misma en el proceso de extension
para coordinar las actividades de esta esfera como forma
concreta de gestion cultural. Con el empleo de métodos
cientificos puede conducirse de manera tal que involucre
a todos los sujetos pertinentes, llegue a cumplir su alto
cometido social con la mayor efectividad, eficiencia y efi-
cacia. 9

Las principales variables de impacto por su magnitud,
intensidad y naturaleza, analizadas por su incidencia en las
multiples dreas que abarca la extension fueron: econémicas,
culturales, cientifico-técnicas, sociopoliticas y ambientales.
A partir de estas consideraciones, la autora se planted¢ la
tarea de analizar cudles eran las de mayor impacto para el
desarrollo extensionista y que pudieran implicar cambios en
las estrategias del area, lo que permitié disefiar un escenario
aproximado con las principales variables, sus caracteristicas
y las posibles areas de impacto.

Se abordaron las principales politicas y lineamientos que
impactan sobre el proceso, igualmente se analizaron los do-
cumentos rectores para la actividad de extension, emitidos
por la maxima direccion del pais y los ministerios implicados.

En la etapa de diagndstico, para el caso de los estudian-
tes se realizd un muestreo estratificado proporcional y se se-
lecciond la submuestra de cada estrato poblacional a través
de una muestra aleatoria simple (MAS). Los cuestionarios se
aplicaron a estudiantes, profesores, dirigentes y trabajadores
administrativos. Su contenido estuvo orientado a obtener in-
formacion basica acerca de aspectos esenciales del proceso
extensionista.

La implementacion de la estrategia se llevd a cabo de for-
ma coherente, eficaz y efectiva, con la implicacion de todos
los actores involucrados en el proceso y una evaluacion sis-
tematica para corregir las posibles desviaciones. En la etapa
final se aplico un instrumento de validacién de contenido, se
realizaron talleres con la participacion de directivos adminis-
trativos y cientifico-metodoldgicos, profesores y estudiantes,
los cuales permitieron medir la satisfaccion con la gestion de
la extension universitaria, identificar los impactos de su ges-
tion y la contribucion al desarrollo de la estrategia maestra
principal.

RESULTADOS Y DISCUSION

“La razoén de ser de la universidad contemporanea es sa-
tisfacer las necesidades sociales e individuales, a partir de la
preparacion del ser humano como ente activo en la sociedad
en la que se desempefia” % por tal razon, la autora considerd
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que, para poder dar cumplimiento a este cometido, la univer-
sidad como institucion formativa y transformadora, requeria
aglutinar todo su quehacer y proyectarlo a través de un proce-
so fundamental: la extension universitaria.

Dicho proceso constituye

una de las vias a través de las cuales se desarrolla el
proceso de comunicacion cultural en su mas amplio
sentido, una fase muy importante de socializacion de la
produccion e interaccion cultural en las diversas ramas
del quehacer universitario, facilitando el vinculo universi-
dad-sociedad a través de sus diferentes formas de ma-
nifestacion (difusion de la cultura cientifica, tecnoldgica,
socio-humanistica, politico-ideolégica, ambiental, de sa-
lud, entre otras), ademds de la prestacion de servicios a la
comunidad universitaria y a la poblacion en general, dan-
do respuesta a las necesidades de superacion y capaci-
tacién y la contribucion al desarrollo cultural integral. (-1

En el contexto cubano actual, todo esto adquiere un relie-
ve particular, debido a las caracteristicas y objetivos priorita-
rios de nuestro proyecto social y el papel que desempefian las
universidades. Esta tarea formadora adquiere una dimension
especial ante el llamado realizado por la maxima direccién del
pals en pos de promover una cultura general integral en todos
los ciudadanos cubanos para elevar su calidad de vida espi-
ritual y comprender el mundo cada vez mas complejo en que
vivimos y viviremos en el futuro.

El maximo lider, Fidel Castro, a comienzos del presente si-
glo se refirio a su alcance, definiendo este medular concepto
del siguiente modo:

La cultura general debe ser integral, no podria concebirse
sin cultura politica, ni estar sin conocimiento de la historia
de la humanidad, su desarrollo, sus frutos y ensefianzas,
sin conocimiento de la politica internacional y la econo-
mia mundial, sin conocimientos basicos de sus principa-
les corrientes filosdficas desarrolladas por el hombre, asi
como de los avances de la ciencia moderna y sus proba-
bles consecuencias éticas y sociales. Nos limitamos con
esto a citar solo algunos conceptos, todavia en desarrollo,
de lo que debe calificarse como la masificacion de una
cultura general integral, en fin, los conocimientos minimos
que cada ciudadano de nuestro pais debe alcanzar. ("2

La autora apoyandose en la contribucién de diversos au-
tores cubanos, como G. R. Gonzélez (1996), J.L. Almuifias
(1998), N. Mederos (1999), asi como en la experiencia inves-
tigativa en el tema, ademas de su labor practica en el area de
extension universitaria, la conceptualizé como:

un proceso formativo integrador y sistémico, basado en
la interaccion cultural del quehacer universitario en co-
municacion permanente con la sociedad. Esta orienta-
do a la transformacion social y responde a necesidades
concretas en un momento determinado. Posee objetivos
y contenidos propios, y se realiza a través de diferentes
métodos. Para su perfeccionamiento necesita de medios
y recursos adecuados, asi como mecanismos de planifi-
cacion y evaluacion sistematica. (9

La investigacion corrobord que entre los problemas mas
acuciantes relacionados con el paradigma en que se sustenta
la extension, sobresalen su inadecuada aplicacion practica, se
asocia con frecuencia a la cultura artistico-literaria y no como
proceso integrador de la cultura universitaria en su conjun-
to. El claustro no posee preparacion adecuada para asumirla,
no se promueve y propicia adecuadamente la participacion
protagonica de los estudiantes, los cuales presentan insufi-
ciencias en su formacién cultural integral y algunos de los
principales documentos y lineamientos rectores del proceso
no se corresponden con el actual paradigma a tono con las
exigencias actuales.

En el modelo concebido para la institucion UCMM duran-
te el periodo 2018-2020 y como parte del perfeccionamiento
de la gestion universitaria en las instituciones de educacion
superior adscriptas al MINSAPR, se llevo a cabo el ejercicio de
planificacion estratégica. En este contexto la extension uni-
versitaria quedo reflejada de manera armonica en la vision de
futuro 2020:

Somos la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas
acreditada para la formacion integral del profesional de
la salud, que conjuga la excelencia académica y la per-
tinencia social en el cumplimiento de sus funciones, lo
que satisface al Sistema de Salud de la provincia y del
pais, que cuenta con capital humano competente y con
un alto grado de compromiso social, que defiende los
ideales y principios de la Revolucion y se distingue por
los valores éticos y morales, su desempefno ha impacta-
do en la satisfaccion del pueblo y en el desarrollo soste-
nible del territorio, ha contribuido al cumplimiento de las
acciones estratégicas de la Tarea Vida, realiza aportes
cientificos-técnicos en funcion del desarrollo local, capaz
de movilizar recursos financieros para la sostenibilidad
econdomica del sector, ha cumplido los compromisos in-
ternacionales contraidos y dispone de tecnologia avanza-
da y desarrollo de la informatizacion, lo cual facilita que
la docencia se integre armoénicamente a la asistencia, la
investigacion y la extension. (149

Anales de la Academia de Ciencias de Cuba;, Vol. 12, 2 (2022): mayo-agosto
ISSN 2304-0106 | RNPS 2308




Es esencial comprender que se torna mas complejo y po-
see algunas particularidades que deben tomarse como
referente en el caso de dichas instituciones. Ejemplo de
ello es la educacion en el trabajo, que obliga a utilizar
como formadoras a las dreas de salud. Esa es una gran
ventajay a su vez constituye para el proceso de extension
un gran reto, por la amplitud y diversificacion de escena-
rios involucrados en el proceso de formacién. A su vez,
el egresado se debe insertar en el Sistema Nacional de
Salud, considerado uno de los sistemas mas complejos,
encaminado a garantizar la salud del pueblo, relacionan-
dose con todas las personas y sectores, convirtiéndose
en principales promotores y educadores en el ambito sa-
lubrista. Constituye un referente social que se imita, su
imagen es un modelo integral para la macrosociedad. (169

Ello refuerza la necesidad de este proceso, en su caracter
promocional y educativo, orientado esencialmente a la cultura
en salud.

La concepcion extensionista de la educacion médica supe-
rior cubana, en general ha ido ganando por aproximaciones
sucesivas en precision conceptual a través de su desarrollo
historico. Hoy dia el modelo cubano se basa en un concepto
amplio de cultura desde el punto de vista tedrico. Sin embar-
go, en su aplicacion practica y en los instrumentos disefia-
dos para su planificacion, organizacion, control y evaluacion,
aun persisten visiones limitadas y fragmentacion entre sus
areas. ¥

Se ha ido ganando conciencia de que la extension le com-
pete a todas las areas universitarias y no es privativa de un
departamento o drea determinada dentro de la gestion. En
los momentos actuales implica comprender la integralidad
del proceso, evitando asi una marginacion del mismo, asu-
miéndolo solamente como funcién, lo que implicaria reducir
las posibilidades de planeacion en este importante campo
al limitarse solo a esfuerzos puntuales y fragmentados y
no gestionarla adecuadamente. De ahi que algunos autores
afirmen que:

La extension universitaria debe lograr fortalecer su ca-
racter integral y sustantivo desde un punto de vista total-
mente institucional. Para ello, debe considerarse el refor-
zamiento de su cardacter académico en detrimento de su
aspecto puramente administrativo. La definicion cada vez
mas precisa de sus objetivos para que sean paralelos con
el alcance de las metas propuestas. Ello coadyuva al cum-
plimiento de los propdsitos de los centros de educacion
superior y a su vinculacién con la sociedad misma. (19

Entre los logros fundamentales corroborados por el diag-
nostico se constato el fortalecimiento de la imagen de dicha
drea a través de la relacion facultad-entorno, mediante el volu-
men de servicios cientifico-técnicos brindados al territorio en
general, la capacitacion a cuadros y reservas y la superacion
de profesionales, el crecimiento cuanti-cualitativo del movi-
miento artistico-deportivo y la motivacion por los cursos de
cultura general integral, asi como la elevada comunicacion
intercultural entre estudiantes cubanos y de otras nacionali-
dades a través de las actividades del Proyecto Educativo. Los
problemas fundamentales estan relacionados con la comuni-
cacion, los aspectos organizativos, conceptuales, vinculados
con los recursos humanos, relacionados con el aseguramien-
to material y financiero, de integracion e impacto.

Posteriormente se procedio a identificar las rupturas ne-
cesarias para favorecer el cambio hacia un estado deseado.
Las mismas correspondieron con elementos esenciales, tales
como: el predominio de un concepto estrecho orientado solo
a determinadas areas de la extension. La ruptura necesaria
estuvo dirigida a encauzar un cambio de mentalidad y de
modo de actuacion que favoreciera la amplitud de interpreta-
cion y la aplicacion consecuente en la practica. De esta ma-
nera se realizaron necesarios cambios en la formacion del ca-
pital humano, en la percepcion del proceso, la comunicacion,
aseguramiento material y financiero, asi como en la forma de
concebirla en el proceso de planificacion.

Las lineas prioritarias constituyeron orientaciones gene-
rales para el desarrollo de la extension, las cuales permitieron
jerarquizar areas de desarrollo. Para elaborar las mismas se
analizaron un conjunto de indicadores que resultaron esen-
ciales en la proyeccion de este trabajo. Las lineas declaradas
por la autora fueron: el desarrollo de la gestion de la extension
universitaria, proyectos para el desarrollo sociocultural de la
comunidad intra- y extrauniversitaria, servicios académicos
para la comunidad universitaria y la poblacion en general, for-
talecimiento de la dimension extensionista en la formacion
integral del profesional y potenciacion de la comunicacion.

A partir de asumir a la extension universitaria como un
elemento esencial de la estrategia maestra rectora y tomando
en cuenta las lineas prioritarias para el desarrollo de la misma
se formularon objetivos, criterios de medida, plan de accio-
nes, estrategias prioritarias para cada una de las areas claves
y sistema de control. Adicionalmente, se formularon estrate-
gias complementarias para fortalecer el trabajo extensionista
en el ambito nacional, territorial y en las propias instituciones,
en correspondencia con el concepto y las exigencias con que
hoy se asume esta importante funcion y proceso pedagogico
universitario en Cuba.
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Conclusiones

Se evidencio un salto cualitativo en los resultados del pro-
ceso de Planificacion Estratégica, a partir de asumir el proce-
so extensionista como parte esencial de la estrategia maestra
rectora, dentro del Plan Estratégico de la universidad, contri-
buyendo al perfeccionamiento de la gestion universitaria y al
gobierno universitario, asi como al conocimiento, motivacion
y concientizacion de su importancia por parte de la comuni-
dad universitaria.
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