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RESUMEN

Introduccioén: El articulo expone un procedimiento para determinar el potencial innovativo
en las organizaciones, desde una perspectiva constructivista, que facilita la identificacion de
condiciones humanas, tecnoldgicas y estructurales para el desarrollo de innovaciones. Mé-
todos: Se aplicaron métodos tedricos como el analisis-sintesis y el sistémico estructural fun-
cional y métodos empiricos como, observacion, entrevistas y analisis documental. El proce-
dimiento disefiado se aplico en la Facultad de Cultura Fisica de la Universidad de Granma. Se
confrontaron los resultados cientificos y tecnoldgicos identificados con los disponibles para
generalizar y con impacto en el deporte. Ademas, se verificaron otras variables participantes
mediante el coeficiente de Spearman. Resultados: El procedimiento disefiado considera la
percepcion de los miembros de la organizacion en funcion de un entorno organizacional
creativo, en funcion de la innovaciony la aplicacion en una organizacion reveld su factibilidad.
Conclusiones: la aplicacion del procedimiento favorecio el proceso de innovacion, al mostrar
una correlacién alta entre el impacto de los resultados obtenidos y el potencial innovativo
determinado.

Palabras clave: potencial innovativo; perspectiva constructivista; proceso de innovacion;
factibi-lidad

Procedure to determine the innovative potential from a
constructivist perspective
ABSTRACT

Introduction: The article exposes a procedure to determine the innovative potential in organi-
zations, from a constructivist perspective, which facilitates the identification of human, tech-
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nological and structural conditions for the development of innovations. Methods: They were
applied theoretical methods such as analysis-synthesis and structural-functional systemic,
in addition to empirical methods such as observation, interviews and documentary analysis.
It was applied the designed procedure in the Faculty of Physical Culture of the University of
Granma. They were compared the scientific and technological results identified with those
available to generalize and with an impact on the sport. In addition, they were verified other
participating variables using the Spearman coefficient. Results: The designed procedure con-
siders the perception of the members of the organization based on a creative organizational
environment, based on innovation and the application in an organization revealed its feasibi-
lity. Conclusions: the application of the procedure favored the innovation process, showing a
high correlation between the impact of the results obtained and the determined innovative

potential.

Keywords: innovative potential; constructivist perspective; innovation process; feasibility

INTRODUCCION

La formacion de potencial humano, la gestion del conoci-
miento y la innovacion, son asuntos que no siempre ocupan
el lugar que merecen en las estrategias de desarrollo munici-
paly provincial. @ En las normas nacionales e internacionales
sobre el proceso de gestion de la innovacién aparecen explici-
tos que, la organizacion deberia determinar periodicamente las
areas de oportunidad con potencial para realizacion de valor. @9

Los autores y normas (ya referenciados) enfatizan en la
necesidad de conocer las experiencias anteriores, situacion
actual y posibles escenarios futuros, las cuestiones internas
de su desempefio general y en innovacion. % Por ejemplo:
logros y fracasos en el pasado reciente; en comparacion con
otras organizaciones pertinentes; el potencial y madurez (po-
sicién en el ciclo de vida) de sus ofertas actuales y modelos
de realizacion de valor y las caracteristicas Unicas de su per-
sonal, conocimientos, habilidades, tecnologias, propiedad in-
telectual, ecosistemas, marcas, alianzas de negocio, infraes-
tructura, etc.

El reto es lograr mas innovacion con expresion en impactos.
El elevado potencial de I1+D+iy de desarrollo del potencial huma-
no tiene una base solida en universidades, centros de investiga-
cioén, centros de estudio y grupos de investigacion interdisciplina-
rios, potenciados de forma diferenciada y consecuente. ©

Cuba en los ultimos afios ha desarrollado paulatinamente
nuevas politicas y disposiciones juridicas, "'® que deben fortale-
cer el potencial cientifico y tecnoldgico de la nacion, desde lo es-
tructural, humano y tecnoldgico. En estas disposiciones, el analisis
de la bibliografia disponible y las entrevistas desarrolladas a varios
profesionales sobre el proceso de determinacion del potencial
innovativo, como paso precursor de la gestion de la innova-
cion, evidencian limitaciones entre las que se destacan las
siguientes: (1417

— predominio de concepciones sobre el proceso, con énfasis
en la calificacién formal de los profesionales;

- desarrollo sobre la base del potencial cientifico en el territo-
rio o la organizacion, como expresion de los supuestos del
modelo lineal ofertista impulsado por la ciencia;

- no se identifican en las dimensién humana, estructural y
tecnoldgica la necesaria integracion, a pesar de la existencia
de estudios previos que explicitan tal necesidad. (429

Ademas de las limitaciones antes expuestas, la necesi-
dad de determinar el potencial innovativo, esta fundamentada
en las particularidades estructurales, tecnoldgicas y humanas
del proceso de innovacion en el contexto cubano.

METODOS

La investigacion comenzé con un estudio de los referen-
tes tedricos, que facilitd el disefio del procedimiento, mediante
el andlisis y la sintesis de la bibliografia disponible y el método
sistémico estructural funcional. Este se aplicd y luego se con-
frontaron los resultados cientificos y tecnolégicos identifica-
dos en la demanda tecnoldgica con los recursos disponibles
para generalizar y con impacto en el deporte, 8 afios después
de concluidos los proyectos que los originaron.

Los métodos empiricos se aplicaron en la Facultad de Cul-
tura Fisica de Granma, ya que es una organizacién que tiene
en su objeto social garantizar la produccion cientifica y la su-
peracién profesional del territorio. Se consideraron otros ele-
mentos como: disponibilidad a la informacion, existencia de
proyectos de innovacion en los distintos destinos deportivos
y de las premisas necesarias para demostrar la factibilidad e
impacto, luego de un periodo de aplicado el procedimiento.

Entre los métodos empiricos sobresalen la revision de
documentos oficiales, la observacion’ y la entrevista conver-
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sacional al enfocarse en las personas, estructura, tecnologias
y sus relaciones. @V La correlacion se aplicd mediante la com-
paracion de los titulos de los resultados cientificos y tecnold-
gicos determinados, con base en los autores de estos y las
prioridades determinadas para el periodo seleccionado con
el listado de resultados generalizables de las instituciones
deportivas del territorio, resultados de los proyectos ejecuta-
dos. Ademads, se confrontaron otras variables participantes
mediante el coeficiente de Spearman, @V para discriminar
otras variables participantes y se entrevistaron directivos, es-
pecialistas, y entrenadores a diversos niveles. Estas técnicas
y herramientas se triangularon para obtener confiabilidad de
los resultados, al utilizar diferentes fuentes y métodos de re-
coleccion, en esta primera aplicacion del procedimiento por lo
complejo del andlisis de estos resultados que, en ocasiones
contradicen posicionamientos cientificos. @

RESULTADOS

La investigacion que sirve de base al articulo se estructu-
ré en 3 partes de la siguiente forma: un primer acapite titulado
el potencial innovativo en el proceso de innovacion en el con-
texto cubano, como marco tedrico referencial, el segundo se
concentra en exponer el procedimiento disefiado, desde una
perspectiva constructivista y el ultimo con la aplicacion en la
organizacion seleccionada.

El potencial innovativo en el proceso de innovacion
en el contexto cubano

En este acapite se definen algunos conceptos necesarios
y exponen los puntos de vista de los autores sobre el proceso
de innovacion y el potencial innovativo, que responden a la ne-
cesidad de concebir un marco tedrico referencial, en corres-
pondencia con el objetivo de la investigacion.

Es importante recalcar que los modelos de innovacion no
representan totalmente el proceso, pero facilitan el andlisis ya
gue exponen las concepciones de su gestién y las fases que
han intervenido en el proceso durante su evoluciéon. (829 pPer-
miten optimizar el proceso de analisis y evitar cometer erro-
res que histéricamente han afectado la seguridad; también,
facilitan el disefio de procedimientos al concebir actividades
que histéricamente han proporcionado certeza en el cumpli-
miento de los objetivos innovativos.

La determinacion del potencial innovativo, de acuerdo a
cada uno de los modelos, tiene que evolucionar en correspon-
dencia con estos. En estos se considera la necesidad de un
proceso preinnovativo, en la que es necesaria la acumulacion
de conocimientos y experiencias por parte de los innovado-
res. Lo cual ha influido en la definicion del término en cada
generacion de modelo. (181920 | o que explica, de algin modo,
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que se denominen en el contexto cubano indistintamente los
conceptos: potencial humano, potencial cientifico, oferta tec-
noldgica, potencial de 1+D+i.

La innovacion en el contexto cubano exhibe un grupo de
particularidades, se analizaran algunas de ellas. Se parte de
que el proceso de innovacion con frecuencia se denomina
ciencia a ciclo completo, lo cual refuerza la idea de un proceso
lineal secuencial que comienza con la investigacion y conclu-
ye con la comercializacion, para cerrar el ciclo.

Lo confirman varios autores reconocidos, (%5172 gl plan-
tear muy acertadamente que es una necesidad lograr en las
universidades, una manera de pensamiento que sea: detec-
tar problemas en el pais o en el territorio y enseguida pensar
como con el potencial cientifico-técnico, puedan aportarse
soluciones. Estas afirmaciones son muy Utiles, se enfocan en
los procesos universitarios y las soluciones que pueden y de-
ben ser gestionadas desde las universidades, pero muestran
una gestion sobre la base de un modelo lineal, secuencial y
ofertista de la innovacion que ha mostrado limitaciones.

Otra particularidad del proceso de innovacion en Cuba
reside en la terminologia generalizacion. Definida como pro-
ceso de asimilacion e implantacion, de aquellos resultados
cientificos y técnicos ya probados y utiles. ¥ Han sido refle-
jadas contradicciones en el proceso de generalizacion en el
pais, entre ellas se ha sefialado la popularidad de la generali-
zacion y la poca caracterizacion dentro del marco conceptual
y organizacional de la ciencia y la innovacion, asi como su
escasa institucionalizacion, no utilizandose como un proceso
importante para alcanzar las metas en las organizaciones.

Se gestionan las Comisiones de Base del Férum, los
Eventos Ramales de Generalizacion, la Asociacion Nacional
de Innovadores y Racionalizadores y las Brigadas Técnicas
Juveniles en cada nivel, que constituyen fuentes de resulta-
dos generalizables, por tanto, contribuyen con el potencial
innovativo. Los cuales no han tenido el efecto esperado, pero
es innegable el resultado obtenido mediante ellos. Entre otros
logros se pueden enunciar que constituyen fuentes de infor-
macion valiosa sobre las investigaciones desarrolladas por
las personas en la institucion.

El término potencial cientifico, en el contexto cubano se
asigna al conjunto de profesionales de una organizacion que
se dedican a una 0 mas ciencias, tiene que ver con las exi-
gencias de precision y objetividad propias de la metodologia
de las ciencias. En la practica lo identifican con personas que
ostentan categorias cientificas o0 académicas como: doctores
en ciencias, master en ciencia, investigadores titulares, auxi-
liares, agregados y otros.

A juicio de los autores, en esta terminologia (potencial
cientifico) se expresa una dificultad evidente. Que ostente un
grado o categoria académica no es garantia de que posea
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las caracteristicas necesarias para la innovacion. En otras
palabras, existen muchas personas con titulos académicos
gue adolecen de conocimientos y habilidades para una de-
terminada tematica necesaria en la organizacion. Del mismo
modo, es probable que las motivaciones de estas personas
no estén orientadas hacia la creacién e introduccion en la
practica de los nuevos o renovados productos, procesos O
servicios necesarios, ya que sus expectativas y motivaciones
pueden cambiar.

No basta con la existencia del potencial cientifico, ofer-
ta tecnoldgica, o tecnologias disponibles, es necesario que
sean factibles de aplicar y desarrollar para las diversas eta-
pas del proceso de innovacion. Como muestra de potencial
innovativo desde lo humano, se debe verificar si cada una de
esas ofertas tecnoldgicas o manifestacion de potencial inno-
vativo en los diferentes resultados cientificos o tecnoldgicos,
dispone de personas con capacidades (conocimientos y ha-
bilidades) y motivaciones (resultados de sus necesidades y
expectativas).

Conrespecto a lo estructural es imprescindible considerar
el concepto de cadena de motivacion expuesto por Velazquez.
@3 Se debe verificar la posicion en la estructura organizacio-
nal de los autores de los resultados cientificos o tecnolégi-
cos, ya que algunos pueden no estar en la institucion, pero
continuar investigando sobre el tema, por tanto, disponen de
motivaciones, ademas existen cuestiones estructurales que
pueden limitar o facilitar las innovaciones necesarias. ?

Las definiciones analizadas aportan un conjunto de ele-
mentos sustanciales, pero adolecen de un enfoque integral,
al no concebir algunos factores tecnolégicos, humanos y es-
tructurales. Estos elementos tedricos y metodoldgicos nece-
sarios, estan presentes de forma dispersa en la bibliografia.

En consecuencia, se asume por los autores del presente
articulo, potencial innovativo como la capacidad que posee
una institucion o conjunto de ellas para desarrollar el proceso
de innovacion con efectividad. Esta compuesta por multiples

elementos, entre otros sobresalen los tecnoldgicos, humanos
y estructurales. El potencial tecnoldgico esta determinado
por los principales resultados cientificos y tecnolégicos que
dispone(n) la(s) institucion(es), del mismo modo el potencial
humano se desglosa en capacidades de las personas, expre-
sados conocimientos y habilidades, por un ladoy por otro, las
motivaciones resultado de sus necesidades y expectativas.
Con respecto al potencial estructural, se determina en la me-
dida que los miembros de la organizacion perciben que es lo
suficientemente dinamica y adhocratica que permite supe-
rar las limitaciones propias del necesario trabajo transdis-
ciplinario.

Este modo de proceder es constructivista si constituye un
proceso centrado en la percepcion de las personas, sus expe-
riencias previas, de las que realizan nuevas construcciones
mentales que se producen dia a dia como consecuencia de
la percepcion de los factores ambientales y sus disposiciones
internas, en correspondencia con las particularidades de los
procesos de trabajo en las distintas fases. (7% Debe integrar
los factores ambientales, como principal fuente de la motiva-
cion extrinseca, por un lado y las disposiciones internas, por
otro, como principal fuente de la motivacién intrinseca. Para
que los miembros de la organizacion perciban que trabajan en
un entorno organizacional creativo. (724

Para una representacion simplificada de este concepto
se exponen los componentes en la figura 1.

Procedimiento para determinar el potencial
innovativo, desde una perspectiva constructivista

Este procedimiento se estructura en objetivo, técnicas y
actividades. Para desarrollarlo desde una perspectiva cons-
tructivista se debe lograr que cada autor de resultados con-
sidere importante su contribucion, como algo propio, perci-
ban progreso, se sientan al mando de sus acciones y que los
resultados de sus esfuerzos fructifican, sobre la base de la
importancia que tiene la creacién de los nuevos o renovados

Potencial Tecnoldgico

A

Capacidadesy
motivaciones

Potencial Humano

Ses

Y

Potencial Estructural

Fig. 1. Componentes principales del potencial innovativo desde una perspectiva constructivista.
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productos, procesos, o servicios. Por otro lado, se recomien-

da no abusar de las acciones coercitivas o recompensas que

puedan reducir el efecto de la motivacién intrinseca. De este
modo se favorece la percepcion de laborar en un entorno or-

ganizacional creativo (figura 2).

Los directivos se deben referir a los resultados cientificos
y tecnoldgicos obtenidos de un modo que los anime, dotan
sus propositos de una imagen digna y explican su importan-
cia, reconocen las habilidades, ayudan a apreciar el progreso y
manifiestan su confianza en los miembros de la organizacion.

El Objetivo fue determinar el potencial que posee una or-
ganizacion para desarrollar la innovacion, al considerar que la
innovacion esta antecedida de un proceso preinnovativo de
acumulacion de conocimientos y habilidades. Estos conoci-
mientos y habilidades estaran disponibles si se cumplen cier-
tas condiciones, entre otras se deben considerar personas
con capacidades y motivaciones, que perciban que laboran
con personas competentes y tecnologias apropiadas en una
estructura adhocratica dinamica.

Se utilizaron técnicas como: sistema de gestion de re-
gistro, revision de documentos oficiales, entrevistas con-
versacionales, observacion, técnicas cuantitativas de di-
reccién u otras.

Actividad 1. Localizacién de la informacion sobre los re-
sultados cientificos o tecnoldgicos en: proyectos, publicacio-
nes, tesis, ponencias en eventos, obras registradas y otras
fuentes. Esta actividad debe desarrollarse de acuerdo al mo-
delo de innovacion asumido por la organizacion:

— Modelo de acoplamiento que se puede identificar en coordi-
nacion con las organizaciones de los clientes, beneficiarios
o financistas, con base a la demanda tecnoldgica.

— Modelos integrados enred o de innovacién abierta, se deben
considerar los resultados de la organizacion y el resto del
pals, e incluso del mundo, aunque no sean de las esferas o
tematicas afines, con énfasis en la vigilancia tecnolégica.

An Acad Cienc Cuba. 2023;13(3)

Actividad 2. Resumir y clasificar los resultados cientificos
o tecnoldgicos. Esta actividad permite adecuar la informacion
al proceso de toma de decisiones, ya que es muy numerosa y
diversa. Para clasificar los resultados cientificos y tecnologi-
cos disponibles se determina el estado de cada resultado con
respecto a su nivel de aplicacion, generalizacion o saturacion,
y por otro lado en qué fase del ciclo de rendimiento se encuen-
tra (emergencia, crecimiento, madurez o saturacion).

Actividad 3. Determinar capacidades y motivaciones de
los autores de los resultados cientificos o tecnoldgicos. En
esta actividad es imprescindible considerar que las compe-
tencias de las personas no son cualidades permanentes, del
mismo modo que se adquieren se pierden, igualmente pue-
den mejorar significativamente las capacidades y motivacio-
nes de los profesionales en la medida que dediguen tiempo y
recursos a esa actividad.

Se recomienda una entrevista conversacional, con cada
uno de los autores de estos resultados. Se puede aplicar ins-
trumentos como analisis de perspectiva u otro instrumento
disponible. Una evidencia sobre la disposicion de los autores
de estos resultados es la agilidad en proporcionar la informa-
cion solicitada con calidad.

Actividad 4. Verificacion de percepcion de potencial estruc-
tural, tecnoldgico y humano. Es sustancial verificar la percepcion
de los autores de los resultados cientificos y tecnolégicos sobre
la estructura de la organizacion; y en qué medida sienten que
esta permite superar las dificultades propias del necesario traba-
jo multidisciplinario y la especializacion en productos procesos o
servicios, sobre la base de su posicion en la organizacion y pro-
yeccion futura. Es importante considerar que cada profesional
percibe este aspecto de acuerdo a la posicion (cargo) que ocupa
en la organizacion y las tecnologias disponibles.

Con esta informacién verificada es que se pueden listar
los resultados cientificos y tecnoldgicos disponibles y facti-
bles con posibilidad real de convertirse o confirmarse en inno-

ocanzacion de
resultados
cientificos o

tecnoldgicos

Estandarizacion vy
clasificacién de
resultades cientificoso
tecnolégicos

capacidadesy

Determinacion
motivaciones

Lerificacion de

precepcion de potencial
estructural , tecnoldgico v
humano

Fig. 2. Procedimiento para determinar el potencial innovativo en el contexto cubano, desde una perspectiva constructivista.
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vaciones de impacto. En otras palabras, el potencial innovati-
vo, desde esta perspectiva, queda determinado ya que existe
evidencia de conocimientos y habilidades en la organizaciény
motivaciones de los autores de los resultados cientificos por
continuar estos resultados.

Aplicacion del procedimiento en una organizacién
seleccionada

La aplicacion del procedimiento, en una Facultad de Cul-
tura Fisica, se comenzé con la localizacién de informacion
sobre los principales resultados cientificos y tecnoldgicos, y
su clasificacion por destinos (deporte participativo, iniciacion
deportiva, preparacion deportiva y espectaculo deportivo).
Las cuales se utilizaron como base para introducir los datos
en una matriz fuente-destinos.

El resultado del andlisis sobre el nivel de aplicacion y de-
sarrollo de cada uno de los resultados permitié determinar
que los principales resultados con nivel de aplicacion eleva-
do y en estado de crecimiento y madurez se concentraban
en las tecnologias para el desarrollo de la fuerza en diversos
deportes. Estos elementos con énfasis en la iniciacion y pre-
paracion deportiva. Ademas, se correspondia con la demanda
tecnoldgica del deporte en el territorio.

Se determind la disposicion de los autores de los resul-
tados cientificos o tecnoldgicos a continuar el desarrollo de
estos, ya que no basta con la existencia de tecnologias apli-
cadas, en desarrollo o madurez, como expresion de conoci-
mientos y habilidades disponibles en la organizacion. Esta
actividad se desarrollé de modo parcial, se verificod desde el
punto de vista humano, se confirmo que los autores estaban
motivados, gran parte de ellos sobre la base de sus procesos
de formacién doctoral, que desarrollaban. Se corroboré en los
registros que existian resultados cientificos y tecnolégicos en
todos los cargos y ocupaciones por niveles, ademas las entre-
vistas se desarrollaron a nivel nacional, provincial y municipal.

Estos resultados cientificos y tecnologicos confirma-
dos se confrontaron con la demanda tecnoldgica, lo cual
sirvié de base para determinar las principales direcciones
para el disefio de las prioridades de la innovacion; con las
cuales se disefiaron las prioridades para el periodo en las
que aparece el desarrollo de metodologias para la prepara-
cion deportiva, con énfasis en el desarrollo de la fuerza en
los deportes priorizados.

En este proceder se considerd que la gestion de la inno-
vacion en la organizacion se desarrollaba en correspondencia
de las cualidades fundamentales de los modelos lineales, con
cierta tendencia al desarrollo de modelos de acoplamiento,
por ello se proyecto la gestion mediante proyectos, que mani-
festaron resultados favorables e impacto.

Con lo que se demuestra en la practica la factibilidad del
procedimiento, ya que se desarrollaron las actividades en la
organizacion seleccionada, sin contratiempos apreciables,
cumplieron los objetivos propuestos. Pero, no es suficiente,
es necesario verificar la efectividad mediante el impacto que
puede tener este procedimiento desde esta perspectiva.

DISCUSION

La efectividad del procedimiento se valoré mediante la
relacion entre los resultados cientificos o tecnolégicos dispo-
nibles para generalizar, en relacion con el potencial innovati-
vo determinado y la satisfaccion de los principales clientes
deportivos entrevistados. La correlacion lineal, permite una
mejor vision del proceso investigativo, aunque no expresa
contundentemente una relacion de dependencia entre las 2
variables, ya que otras variables pueden incidir en los resul-
tados.

Por tal razon, el analisis correlacional se comenzé con la
discriminacion de algunas variables participantes, ya que en
este proceso ademas de las variables consideradas intervie-
nen otras. Se desarrollé una correlacion entre la efectividad y
las principales variables. De las mismas se obtienen los coe-
ficientes de Spearman, como prueba no paramétrica consi-
derando el tamafio de la muestra y distribucion de los datos.

En la tabla T queda representada la poca correlacion con
estas variables consideradas, ya que el nivel de significacion
mostro resultados entre 0,047 y 0,690 y se obtienen coeficien-
tes entre-0,714y 0,169, en la mayoria de los casos la relacion
es inversa, lo cual permite rechazar, con cierto grado de certe-
za, la influencia significativa de estas variables participantes
en los resultados obtenidos. La edad, experiencia, calificacion
formal, cargo que ocupaban en la organizacién, presupuesto
aprobado y sexo de los investigadores, como variables consi-
deradas en la practica social y otras investigaciones, aunque
pueden incidir en los resultados, no fueron significativas en
esta investigacion.

Se encontré una relacion directa entre los resultados
cientificos y tecnoldgicos obtenidos mediante los proyectos y
las potencialidades identificadas con el procedimiento, lo que
evidencia un impacto positivo, significativo, sostenido en el ti-
empo, del procedimiento. Como es logico requiere una nueva y
sistematica aplicacion ya que la muestra tomada es pequefa y
se desarrollo la investigacion en una sola organizacion.

Entre los resultados se pueden enunciar los siguientes:
de los 28 resultados cientificos y tecnoldgicos obtenidos lis-
tos para generalizar 14 se corresponden con las prioridades
deportivas, 8 sobre actividad fisica comunitaria y el resto (6)
sobre otras tematicas. Las tecnologias sobre el desarrollo de
la fuerza, logradas tienen aun impacto en el deporte del terri-
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Tabla 1. Correlacidn de la efectividad de la innovacidn con otras variables participantes

Coeficiente Nivel de
Variables participantes Spearmar significacion
Edad -0.714 (0,047
Afios de experiencia en el deporte -0,180 0,670
Afios de experiencia en la ensefianza supetior -0,344 0,404
(Categoria docente -0,482 0,227
Titulo académico -0,365 0,373
Cargo en la entidad -0,620 0,101
Presupuesto asignado 0,169 0.690

Fuente: Obtenido en SPSS version 11.5.

torio y se aplican sin grandes complicaciones. Por solo citar

un ejemplo la metodologia para el entrenamiento deportivo de

los bateadores en béisbol, aun muestra impacto significativo
en las diversas categorias deportivas del territorio.

Con respecto a la satisfaccion de los clientes se expone
con claridad. Los 3 directivos entrevistados del Instituto Na-
cional de Deportes, manifiestan estar complacidos con los
resultados obtenidos, ya que superaron sus expectativas. El
criterio de los entrevistados estuvo condicionado por resul-
tados evidentes, observados durante la investigacion desde
el punto de vista cuantitativo, entre los que pueden enumerar:
— El mejoramiento sostenido en el béisbol y la obtencién del

titulo en la serie nacional 3 veces, en los ultimos 5 afios.

— El segundo lugar nacional obtenido en el deporte pioneril
y el mejoramiento de la posicion en los juegos nacionales
escolares, del noveno al tercer lugar, en el periodo.

— Los recientes resultados obtenidos por los atletas de la
provincia en competencias internacionales importantes.
Los resultados obtenidos por los atletas de la provincia en
varias ocasiones superaron algunos paises participantes.

— Lasevaluaciones satisfactorias obtenidas sistematicamente
en los controles desarrollados a nivel nacional, en las esferas
de docencia e investigacion. El 100 % de los controles mostro
resultados relevantes en materia de ciencia e innovacion.

En las entrevistas a los directivos y entrenadores de la
provincia de Granma, manifestaron satisfaccion con algunos
de los proyectos y estar complacidos con otros, sin embar-
go, enfatizan en que no todos los proyectos obtuvieron los
resultados esperados. Para reducir la incidencia de las condi-
ciones perceptuales de los entrevistados, se indagé en todos
los casos por la relacion entre los resultados obtenidos y las
prioridades establecidas en el periodo, que a su vez tuvieron
su base en las potencialidades innovativas determinadas.

Se corrobora el alto grado de satisfaccion de los principa-
les entrenadores y funcionarios entrevistados, ya que el rendi-

miento obtenido superd sus expectativas. A pesar de insistir
en la incidencia negativa de los cambios que se han percibido
como consecuencia de las modificaciones estructurales rea-
lizadas, que actualmente consideran a la Facultad de Cultura
Fisica como una organizacion del Ministerio de Educacion Su-
perior y no del sistema INDER.

Conclusiones

Lo anterior expuesto permite afirmar que la aplicacion del
procedimiento para determinar el potencial innovativo, sus-
tentado en una perspectiva constructivista, facilitd la identifi-
cacion de condiciones humanas, tecnoldgicas y estructurares
necesarias para desarrollar las innovaciones. Lo que posibilitd
constatar su factibilidad y conveniente utilizacion como ins-
trumento metodoldgico efectivo.
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