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R E S U M E N

Introducción: El aumento del comercio agroalimentario con Rusia es prioridad para el gobier-
no cubano. Sin embargo, las condiciones de tecnología e infraestructura logística en Cuba 
son grandes limitantes del desarrollo de los acuerdos comerciales pactados. Objetivo: Anali-
zar los factores que influyen en el comercio agroalimentario entre Cuba y Rusia, con énfasis 
en los de carácter logístico. Métodos: Se emplearon métodos estadísticos para el análisis 
histórico-lógico del intercambio comercial histórico. Se integró la dimensión logística al mé-
todo PESTEL (PESTEL+L) para el análisis de los factores que inciden en el comportamiento 
del intercambio comercial. Se evaluaron las condiciones logísticas cubanas según el índice 
de desempeño logístico 2023. Resultados: Las dimensiones económica, tecnológica y logís-
tica son las más afectadas. En lo económico medidas como la reestructuración de la deuda 
cubana con la parte rusa mejoran las posibilidades de cooperación; pero la tecnología obso-
leta, la falta de infraestructuras de almacenamiento en frío y los largos plazos de entrega de 
los envíos internacionales impiden la viabilidad del comercio agroalimentario a gran escala. 
Conclusiones: Las condiciones logísticas existentes no permiten la actividad rentable ni el 
crecimiento sostenido del comercio agroalimentario ruso-cubano. La inversión en infraes-
tructura de transporte y almacenamiento, tecnología de seguimiento y la optimización de los 
envíos internacionales, son temas que necesitan mayor atención en los próximos acuerdos 
bilaterales que surjan en el marco de la cooperación entre ambas naciones.
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Logistical challenges in agri-food trade between Cuba and 
Russia: a comprehensive analysis

A B S T R A C T

Introduction: The increase in agri-food trade with Russia is a priority for the Cuban gover-
nment. However, the conditions of technology and logistics infrastructure in Cuba are sig-
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nificant limitations to the development of the established trade agreements. Objective: To 
analyze the factors influencing agro-food trade between Cuba and Russia, with an emphasis 
on logistical factors. Methods: Statistical methods were employed for the historical-logical 
analysis of past trade exchange. The logistical dimension was integrated into the PESTEL 
method (PESTEL+L) for analyzing the factors affecting trade exchange behavior. The logis-
tical conditions in Cuba were evaluated according to the 2023 Logistics Performance Index. 
Results: The economic, technological, and logistical dimensions are the most affected. Eco-
nomically, measures such as the restructuring of Cuba’s debt with the Russian side improve 
cooperation possibilities, but obsolete technology, lack of cold storage infrastructure and long 
delivery times for international shipments hinder the viability of large-scale agri-food trade. 
Conclusions: The existing logistical conditions do not allow neither profitable activity nor sus-
tained growth of Cuban-Russian agri-food trade. Investment in transportation and storage 
infrastructure, tracking technology and optimization of international shipments are issues that 
require greater attention in future bilateral agreements arising within the framework of coope-
ration between both nations.

Keywords: agri-food trade; logistics; Cuba; Russia

INTRODUCCIÓN
En América Latina y el Caribe el fortalecimiento del co-

mercio agroalimentario representa un eje estratégico para 
el desarrollo económico y social de la región, históricamen-
te afectada por crisis económicas y financieras, deficiencias 
en infraestructura, limitaciones en el acceso al crédito y altos 
niveles de pobreza. La notable diversidad de productos agrí-
colas que posee es una ventaja competitiva en el mercado 
agroalimentario internacional, con un impacto positivo tanto 
en la seguridad alimentaria como en la generación de empleo, 
la diversificación económica, el desarrollo de las zonas rura-
les y el progreso tecnológico.

Cuba, al igual que otros países del Caribe, enfrenta las 
mismas dificultades que sus vecinos y posee además desa-
fíos significativos en términos de seguridad alimentaria, que 
reflejan las particularidades de su situación económica, so-
cial y política actual. A pesar de los esfuerzos por aumentar 
la producción agrícola nacional, el país continúa dependiendo 
en gran medida de las importaciones para cubrir sus nece-
sidades alimentarias. En este contexto resulta fundamental 
promover la “afluencia de inversiones, nuevas tecnologías, ex-
pansión de proveedores de productos industriales y alimenti-
cios y mercados para sus productos”. (1) En los últimos años el 
gobierno cubano ha impulsado una serie de reformas econó-
micas orientadas a la apertura gradual de su economía, con 
el objetivo de fomentar la iniciativa privada, atraer inversión 
extranjera y dinamizar sectores productivos claves. (2)

En este proceso, el fortalecimiento de las relaciones bi-
laterales con Rusia ha desempeñado un papel relevante. La 

firma de acuerdos comerciales y de cooperación entre ambos 
países ha generado un marco favorable para “el crecimiento 
de la inversión del empresariado ruso en sectores como la 
agricultura, transporte, energía, comunicaciones, salud, en-
tre otras”, incluyendo el intercambio agroalimentario, así 
como la participación de capital ruso en el desarrollo agrícola 
cubano. (3) Estas acciones no solo reflejan un cambio en la 
estrategia económica del país, sino que también posicionan a 
Rusia como un socio clave en la reconfiguración del modelo 
agrícola cubano, con implicaciones relevantes para la seguri-
dad alimentaria y la autosuficiencia productiva de la isla.

Cuba posee un notable potencial agrícola, particularmen-
te en el cultivo de frutas tropicales, hortalizas, café y tabaco; 
productos con alto valor en los mercados internacionales y de 
especial interés para Rusia, que importa volúmenes significa-
tivos de estos bienes. Al mismo tiempo, la economía cubana 
enfrenta serias limitaciones para la producción de granos y 
cereales, además de una marcada obsolescencia en su par-
que de maquinaria agrícola.

La convergencia de interés entre ambos países configura 
una oportunidad para consolidar una alianza comercial a lar-
go plazo, con implicaciones tanto económicas como geoes-
tratégicas; donde Cuba podría convertirse en proveedor de 
productos agroalimentarios estratégicos para Rusia; a la vez 
que este último contribuye con inversiones, tecnología y ex-
portación de insumos agrícolas necesarios para el desarrollo 
del sector en la Isla. Sin embargo, para Cuba el fortalecimiento 
de estas relaciones comerciales no solo contribuye a cumplir 
los objetivos en cuanto a seguridad alimentaria, sino que tam-
bién representa una vía para diversificar una economía históri-
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camente dependiente del turismo y la biotecnología; mientras 
que esta alianza le ofrece a Rusia un acceso geopolítico pri-
vilegiado a los mercados de América Latina, respaldado por 
la posición geográfica de Cuba y sus relaciones diplomáticas 
regionales consolidadas. (2,3)

Sin embargo, resulta fundamental el estudio de otros 
factores para entender las posibilidades reales de un creci-
miento del comercio ruso-cubano. Entre ellos, se encuentran 
la infraestructura, los sistemas de monitoreo y trazabilidad, la 
agilidad y seguridad de los envíos internacionales y las regu-
laciones aduaneras que determinan el desempeño logístico; 
puesto que el comercio internacional se sustenta en los ser-
vicios logísticos. (4,5,6)

En este sentido Cuba enfrenta desafíos que atentan con-
tra la competitividad y la eficiencia de sus cadenas de sumi-
nistros y frenan el desarrollo comercial. El grado de desarrollo 
logístico del país es insuficiente; afectado por la pobre in-
fraestructura y los complejos y excesivos procedimientos bu-
rocráticos. La lejanía entre ambos territorios representa otro 
reto importante.

El propio carácter perecedero de los productos agro-
alimentarios conlleva un alto riesgo de pérdidas de alimen-
tos antes de llegar al consumidor final, si no se garantizan 
las condiciones y las infraestructuras necesarias. Por lo que 
resulta imprescindible el análisis de los retos del comercio 
agroalimentario entre Cuba y Rusia, desde la perspectiva de 
la logística y las cadenas de suministros. El objetivo de la pre-
sente investigación es analizar los factores que influyen en el 
comercio agroalimentario entre Cuba y Rusia, con énfasis en 
los de carácter logístico.

MÉTODOS
Durante el desarrollo de la investigación, se emplearon 

métodos estadísticos para el procesamiento de los datos his-
tóricos del comercio entre Rusia y Cuba (desde 1985 hasta la 
actualidad), que permitió realizar un análisis histórico-lógico 
donde se identificaron patrones y tendencias en las dinámi-
cas del intercambio comercial. De esta forma se identificaron 
los cambios en las políticas comerciales y económicas que 
han influido en el comercio agroalimentario, como punto de 
partida para la interpretación de los resultados actuales y fu-
turos. Los datos utilizados son los proporcionados en el sitio 
oficial de la Oficina Nacional de Estadísticas e Información de 
Cuba, procesados con las herramientas de análisis estadísti-
cos de Microsoft Excel.

El análisis PESTEL (político, económico, social, tecnoló-
gico, ecológico, legal) fue el seleccionado para estudiar los 
diferentes factores que impactan el desarrollo comercial. 
Aunque este es ampliamente utilizado para evaluar factores 

macroambientales que afectan a diversas industrias, en la 
presente investigación se propone su combinación específica 
con un enfoque en la logística, en lo que lo ha sido denomina-
do como PESTEL+L.

Durante la revisión de la literatura se encontró que los 
autores D’Eboli y Moreira hacen una propuesta similar, a la 
que denominaron PESTEL (L). (7) Fundamentan que la variable 
logística debe ser considerada un factor del análisis por su 
importancia crítica en la distribución de productos a nivel glo-
bal. Para evaluar específicamente el desempeño logístico de 
las cadenas de suministro se analizó el índice de desempeño 
logístico (LPI del inglés: logistics performance index) desarro-
llado por el Banco Mundial, un indicador global que clasifica 
a 160 países cada 2 años en función de 6 dimensiones clave 
para medir la competitividad logística. (8) El LPI se calcula en 
una escala del 1 al 5, integrando los siguientes factores, defi-
nidos en función de su relevancia para el marco propuesto de 
PESTEL+L (tabla 1). (8,9)

Estas variables permiten diagnosticar brechas en cade-
nas de suministro, integrando el entorno macro (PESTEL) con 
desafíos operativos (logística). Un ejemplo importante es el 
caso de los retrasos aduaneros en exportaciones agrícolas 
latinoamericanas, donde el LPI identifica fallas en arribos in-
ternacionales (Legal/Político) y seguimiento (Tecnológico). (8)

La validación de la propuesta se realiza mediante un 
proceso de consulta a expertos, quienes evalúan el grado de 
pertinencia de la integración de las dimensiones del índice de 
desempeño logístico al análisis PESTEL. Para ello, se aplica 
una encuesta estructurada que emplea una escala Likert de 
5 niveles: 1 (totalmente en desacuerdo), 2 (en desacuerdo), 
3 (indeciso), 4 (de acuerdo) y 5 (totalmente de acuerdo). Los 
expertos asignan una puntuación a cada criterio evaluado, ba-
sándose en su conocimiento y experiencia en el área.

Posteriormente se calcula la fiabilidad del instrumento 
mediante el coeficiente alfa de Cronbach, obteniéndose un 
valor de 0,897. Dado que este resultado supera el umbral mí-
nimo aceptado de 0,7; puede establecerse que la propuesta 
presenta una consistencia interna adecuada, respaldando así 
la confiabilidad de esta. La figura 1 describe la estructura y los 
elementos considerados en cada caso.

RESULTADOS
La relación entre Cuba y Rusia se ha desarrollado a lo lar-

go de varias décadas, con una historia marcada por momen-
tos de cooperación, apoyo mutuo y desafíos. El investigador 
cubano sobre asuntos exteriores, Víctor Manuel Rodríguez-Et-
cheverry, clasifica en etapas el estado de las relaciones bilate-
rales ruso-cubanas; siendo la primera de 1960 a 1990, cuando 
Cuba y la antigua Unión de Repúblicas Socialistas Soviéticas 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es


Este artículo es distribuido en acceso abierto según los términos de la Licencia Creative Commons Atribución–NoComercial 4.0

(URSS) compartían similitudes ideológicas, lo que promovió 
excelentes relaciones de intercambio económico en todos los 
ámbitos. (10) En 1990 con la transición rusa hacia un modelo 
capitalista ocurrió un deterioro de los vínculos entre ambos 
países hasta 1995, cuando comenzó la reactivación paulatina 
de los contactos diplomáticos.

El período de 2000-2004 representó un nuevo congela-
miento de las relaciones bilaterales por el cierre del Centro ruso 

de radares y escucha radioelectrónica en La Habana. A partir 
del 2004 se observó un nuevo auge de los contactos a todos 
los niveles; no obstante, es a partir del año 2014 que comienza 
la consolidación de dichos vínculos. En la figura 2 se observa el 
comportamiento del intercambio comercial entre las naciones 
por etapas. El decrecimiento acelerado del comercio en 1990 y 
el paulatino incremento a partir del 2015 son reflejo de la situa-
ción política y diplomática en cada momento.

An Acad Cienc Cuba. 2025;15(4)

Tabla 1. Dimensiones del índice de desempeño logístico y su vinculación con PESTEL+L

Dimensión del LPI Definición Vinculación con PESTEL+L

Satisfacción de los consumidores Percepción de los usuarios sobre la 
puntualidad y calidad de los servicios 
logísticos.

Relacionado con el factor social 
(comportamiento del consumidor) y 
logístico (plazo de entrega).

Infraestructura logística Evalúa la calidad de carreteras, puertos, 
aeropuertos y redes ferroviarias.

Conecta con el eje tecnológico (inversión 
en infraestructura) y económico (costos de 
transporte).

Arribos internacionales Evalúa la eficiencia en la gestión de envíos 
transfronterizos, incluyendo trámites 
aduaneros.

Asociado al componente legal (normativas 
aduaneras) y político (acuerdos 
comerciales).

Competencia y calidad de la logística Evalúa la existencia de proveedores 
especializados y estándares de servicio.

Impacta el factor económico (inversión 
extranjera) y tecnológico (automatización).

Plazo de entrega Tiempo promedio desde la producción 
hasta la entrega final.

Vinculado a logística (infraestructura vial) y 
ecológico (prácticas sostenibles que evitan 
retrasos).

Seguimiento y trazabilidad Capacidad de monitorear envíos en tiempo 
real mediante tecnologías como IoT 
(internet de las cosas: IOT, por sus siglas en 
inglés) o Blockchain.

Alineado con el eje tecnológico 
(digitalización) y legal (normas de 
transparencia).

Fig. 1. Estructura del análisis PESTEL + L. Fuente: Elaboración propia
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En 2014 Rusia condonó el 90 % de la deuda histórica cu-
bana, lo que facilitó una nueva etapa en las relaciones bilatera-
les; observándose la recuperación del intercambio comercial a 
partir del 2015. La crisis económica mundial desencadenada 
por la pandemia de COVID-19 afectó el desarrollo del comercio 
mundial y, por supuesto, incidió en la disminución del intercam-
bio en 2020; no obstante, la tendencia es al crecimiento.

Sin embargo, el crecimiento ocurrido se encuentra limita-
do por una combinación de factores de diversa índole como 
la desfavorable situación económica cubana interna, las con-
diciones desfavorables para la inversión, la dependencia de 
suministros específicos y el impacto de las sanciones inter-
nacionales a Rusia. Junto a esta situación se debe tener en 
cuenta la disparidad económica que afecta tanto la capaci-
dad de Cuba para realizar transacciones efectivas como la 
disposición de Rusia para invertir en la Isla.

Por tanto, el comercio agroalimentario entre Cuba y Ru-
sia se desenvuelve en una situación compleja por su carác-
ter multicausal que dificulta el pronóstico de su comporta-
miento en el futuro y requiere de una mirada más cercana 
que incluya la investigación de los factores logísticos junto 
al de las demás variables del entorno. A continuación, se pre-
senta el análisis PESTEL + L de dichos factores en la tabla 2. 
El PESTEL+L muestra que las oportunidades que abren los 
acuerdos políticos tomados constituyen el principal motor 
impulsor del desarrollo comercial entre las naciones. De 
gran relevancia son los acuerdos bilaterales firmados en 
2024. El primero se refiere a la restructuración de la deuda 
cubana con la parte rusa, que extiende el plazo de cumpli-
miento de esta hasta el 2040 y autoriza el pago en rublos. 
El segundo acuerdo es sobre créditos y ayuda energética, 
mediante el cual Rusia otorgó a Cuba un crédito de 60 mi-

llones de dólares para la compra de 80 000 toneladas de 
combustible y un donativo adicional para reparaciones del 
sistema energético.

En cuanto al elemento logístico introducido en el análisis 
y que constituye una de las principales restricciones para el 
comercio es necesario comentar que Rusia también tiene un 
bajo LPI de 2,6; afectado según el propio informe Connecting 
to Compete 2023, por las sanciones internacionales; sin em-
bargo, posee un alto grado de desarrollo y madurez económi-
ca, junto a una avanzada tecnología y excelentes condiciones 
de infraestructura. (8) Es por ello que a continuación el estudio 
se enfoca en las condiciones cubanas, puesto que los autores 
las consideran las limitantes con mayor incidencia en el co-
mercio agroalimentario bilateral entre estos países.

En función de la situación descrita en el PESTEL+L se 
resumen en la tabla 3 las amenazas y oportunidades encon-
tradas para Cuba en cada aspecto, clasificándolas en cuanto 
a criterios que, según la literatura consultada, influyen direc-
tamente en el intercambio comercial, como son: la apertura 
comercial, la igualdad en la relación económica, la cultura 
nacional y empresarial, informatización y digitalización, las 
normativas comerciales y regulaciones ambientales y el des-
empeño logístico. (13,14,15,16,17,18,19,20,21,22)

Indudablemente las dimensiones más afectadas son la 
económica, la tecnológica y la logística. La primera depende 
en su mayoría de factores del macroentorno que requieren 
de un enfoque integral y de un liderazgo activo del gobierno. 
No obstante, la condonación de la deuda cubana con la parte 
rusa, el inicio de las transacciones en rublos y la creación del 
Comité empresarial Cuba-Rusia, entre otras medidas, contri-
buyen a superar algunos de los desafíos económicos sobre la 
base de la cooperación económica. Por su parte, las dimen-

Fig. 2. Comportamiento histórico del intercambio comercial entre Cuba y Rusia. Fuente: Elaboración propia, según datos de la Oficina Nacional 
de Estadísticas e Información de la República de Cuba. (11, 12)
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siones tecnológica y logística se encuentran estrechamente 
relacionadas en su desempeño y permiten un mayor acerca-
miento desde el enfoque operativo por parte de las empresas. 
En estas dimensiones es donde se centra con mayor énfasis 
el presente análisis.

DISCUSIÓN
El análisis presentado en la tabla 2 demuestra que el as-

pecto que más afecta al comercio entre Cuba y Rusia es el 
deficiente desempeño logístico por la parte cubana, lo que 
requiere un análisis más profundo. Intrínsecamente rela-

Tabla 2. Análisis PESTEL+L de los factores que influyen en el comercio agroalimentario entre Cuba y Rusia

Político Económico

Oportunidades: Excelente estado de las relaciones diplomáticas 
bilaterales históricas; acuerdo de Asociación Estratégica (2014); 
acuerdo de Cooperación en el sector energético (2016); plan 
de acción conjunta (2018); memorando sobre cooperación en 
agricultura (2020); acuerdo sobre el comercio y la cooperación 
económica (2021); acuerdos comerciales de cooperación de mayo 
de 2023 (incluyen el intercambio comercial y cooperación en 
diversos sectores del país, incluyendo el agrícola y el energético); 
acuerdos sobre Rreestructuración de deuda y créditos y ayuda 
energética en 2024.
Amenazas: Las sanciones internacionales que enfrentan ambos 
países, complejizan las dinámicas comerciales.

Oportunidades: Firma de acuerdos comerciales bilaterales 
específicos y tratados de cooperación; creación del Comité 
empresarial Cuba-Rusia (2019); creación de la empresa mixta 
Rusmarket (2023); introducción del rublo y del sistema MIR en 
Cuba; establecimiento de sucursales de Bancos Rusos en Cuba 
(Novikombank).
Amenazas: poder adquisitivo desigual; desigualdad en la 
relación comercial; crisis económica e inflación en Cuba; 
dualidad monetaria; actual situación de emergencia energética e 
inestabilidad en los insumos de combustibles en Cuba.

Social Tecnológico

Oportunidades: Las tendencias en el consumo de alimentos 
en Rusia, como el interés por productos orgánicos o exóticos, 
indican que la importación de frutas y otros alimentos tropicales 
desde Cuba tendrá buena aceptación; la incapacidad de Cuba 
de satisfacer la demanda nacional de granos y cereales es una 
oportunidad para la introducción de estos productos rusos en el 
país.
Amenazas: Las diferencias en la cultura alimentaria pueden influir 
en la aceptación de los productos en ambos mercados.

Oportunidades: Se realizan importantes programas de 
modernización del transporte ferroviario cubano en colaboración 
con inversionistas rusos.
Amenazas: La deficiente infraestructura agrícola y tecnológica en 
Cuba, afecta la capacidad de volumen de alimentos a exportar y 
dificulta la conservación de la calidad de los productos; deterioro 
y obsolescencia de los vehículos de transporte y las instalaciones 
de almacenamiento en Cuba.

Ecológico Legal

Oportunidades: Firma de acuerdos para el desarrollo sostenible 
en los siguientes ámbitos: cooperación energética, agricultura 
sostenible, gestión de recursos naturales; regulaciones 
ambientales alineadas con los principios de desarrollo sostenible; 
compromiso de ambas partes con la utilización de fuentes de 
energía renovables.

Oportunidades: Los acuerdos bilaterales tomados en los últimos 
años incluyen la reducción de aranceles y barreras comerciales 
para productos alimentarios (frutas, verduras, carnes, pescados 
productos lácteos, etc.); existen legislaciones del gobierno cubano 
que incentivan la inversión rusa en el sector agrícola como las 
cesiones de tierras agrícolas en usufructo a empresarios rusos por 
30 años.
Amenazas: Las barreras regulatorias en cuanto a la 
documentación compleja, las normas fitosanitarias y la 
inestabilidad legal por los cambios normativos frecuentes, afectan 
el comercio.

+ Logística

Oportunidades: Varias vías de transporte: automotor, ferroviaria, marítimo-portuaria, aérea; cooperación con Rusia en la
modernización de la infraestructura de transporte en Cuba.
Amenazas: Desempeño logístico deficiente en Cuba, con un bajo LPI de 2,2 en 2023. Por criterios, el indicador se comportó como
sigue: Satisfacción de los consumidores 2,0; Infraestructura 2,2; arribos internacionales 2,1; competencia y calidad de la logística 2,2;
plazo de entrega 2,6; seguimiento y trazabilidad 2,4
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cionado a esta situación se encuentran las desfavorables 
condiciones tecnológicas existentes. El bajo LPI reconocido 
para el país es reflejo de las limitaciones en la infraestructu-
ra de transporte en términos de piezas y disponibilidad de 
recursos, especialmente los combustibles, la insuficiente 
coordinación logística, la falta de capacitación especializada 
y los retrasos en los ciclos logísticos.

Adicionalmente el comercio agroalimentario requiere 
de condiciones y requisitos indispensables en cuanto a 
tecnología e infraestructura logística para garantizar la in-

tegridad y seguridad de los productos y, por tanto, la renta-
bilidad de las transacciones. Es por ello que el estudio por 
factores revela información importante para la búsqueda 
de estrategias de mejora.

Infraestructura logística

El comercio internacional requiere de la organización y sin-
cronización de los flujos comerciales a través de centros logís-
ticos y rutas internacionales estratégicas. (7) Los factores geo-
gráficos y la infraestructura de transporte se encuentran entre 

Tabla 3. Amenazas y oportunidades del comercio agroalimentario entre Cuba y Rusia

Dimensiones Criterios Amenazas Oportunidades

Político Apertura comercial X

Relaciones bilaterales X

Acuerdos comerciales X

Políticas comerciales y de inversión extranjera X X

Económico Estabilidad económica X

Igualdad en la relación económica X

Tipo de cambio e inflación X

Acuerdos económicos X

Social Índice de desarrollo humano X

Cultura nacional y empresarial X

Know how X X

Comportamiento del consumidor X

Tecnológico Infraestructura X

Informatización y digitalización X

Automatización y robótica X

Innovaciones tecnológicas X

Ecológico Regulaciones ambientales X

Uso de energías renovables X

Implementación de prácticas sostenibles X

Responsabilidad empresarial X

Legal Normativas comerciales X

Legislaciones para la inversión extranjera X

Normas aduaneras X

Leyes laborales X

+ Logística
(LPI: Logistics
Performance Index)

Satisfacción de los consumidores X

Infraestructura logística X

Arribos internacionales X

Competencia y calidad de la logística X

Plazo de entrega X

Seguimiento y trazabilidad X

TOTAL 19 13
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los determinantes más importantes que afectan la competitivi-
dad internacional. También existen otros autores que conside-
ran que aún no han sido estudiados lo suficiente: la calidad de 
la infraestructura logística, la distribución de las instalaciones, 
el número de operadores logísticos y su especialización. (9)

Mientras que en los países de altos ingresos se imple-
mentan técnicas innovadoras en cuanto al seguimiento de 
las cargas, la programación automatizada de los tiempos de 
entrega y al análisis de proveedores de servicios logísticos; 
los países en vías de desarrollo lidian aún con problemas de 
infraestructura básica. (6) Este el caso de Cuba donde existe 
una disparidad importante entre el nivel de desarrollo logísti-
co con su contraparte rusa.

En el índice de desempeño logístico 2023 la infraestructu-
ra fue valorada con un 2,2. (8) La investigación de Triana-Cor-
doví y Galeano-Zaldívar enfatiza en que los problemas de 
infraestructura en el país se han incrementado debido a la 
insuficiente inversión. (23) No obstante, en términos de infraes-
tructura marítima cuenta con importantes puertos (la Zona 
Especial de Desarrollo Mariel y el puerto de Santiago de Cuba) 
y 10 aeropuertos internacionales distribuidos por todo el país 
que requieren de modernización tecnológica. En cuanto al 
transporte ferroviario se encuentra en ejecución un amplio 
programa de desarrollo con una inversión de 180 millones de 
dólares anuales, provenientes de créditos rusos, que preten-
de duplicar la capacidad de transportación de cargas. (23) La 
modernización del sector ferroviario resulta estratégica para 
el crecimiento del comercio, por el deterioro que muestran las 
carreteras y autopistas en varios territorios.

Específicamente en el comercio agroalimentario la base 
de las cadenas de suministros es la creación de una infraes-
tructura confiable, que asegure desde el campo hasta su des-
tino final los medios de envases, embalajes y de trasportación 
requeridos, lo que incluye el almacenamiento en frío, por el 
inherente carácter perecedero de los productos. Las mejoras 
en las instalaciones de frío tienen el potencial de reducir las 
pérdidas postcosecha hasta en un 50 %. (24) Además, las ca-
denas de frío, no solo minimizan el deterioro de los productos 
desde la recogida hasta la entrega, sino que también son fac-
tores de competitividad en los mercados internacionales, que 
exigen altos estándares de calidad.

La literatura científica al respecto en Cuba es escasa y se 
enfocan, en su gran mayoría, en el sector farmacéutico y en el 
análisis de la calidad y fiabilidad de las mismas. (25,26,27,28,29) El 
desarrollo de investigaciones más completas sobre el estado 
actual de las cadenas de frío en el país es una deuda impor-
tante de los investigadores cubanos.

Los problemas relacionados con la obsolescencia de la 
tecnología de frío y el alto grado de deterioro son los que más 

inciden en una infraestructura reducida que impide el avance 
del comercio internacional agroalimentario. Las limitaciones 
se encuentran relacionadas con el escaso nivel de inversión, 
afectado por restricciones económicas.

Seguimiento y trazabilidad

Estudios de la Organización para la Cooperación y el De-
sarrollo Económico (OECD: Organization for Economic Coo-
peration and Development) enfatizan en que la atención al 
cliente, la calidad de la infraestructura y los servicios logísti-
cos y la capacidad de rastrear y localizar las cargas, tienen un 
impacto más significativo en el comercio que los costos de 
transporte y la distancia. (7) La tendencia mundial hacia el uso 
de tecnologías de seguimiento y monitoreo en tiempo real es 
fundamental para la gestión efectiva de mercancías perece-
deras. La información que proveen estos sistemas permite el 
control y la mejora de los procedimientos; además de la opti-
mización de las rutas. (24)

Aunque han existido avances en la digitalización de cier-
tos procesos en los sistemas de seguimiento y monitoreo en 
Cuba, la implementación de sistemas integrados y automati-
zados sigue siendo limitada; teniendo en cuenta que en mu-
chas ocasiones se utilizan métodos manuales. Sin embargo, 
en la Isla existen normativas que promueven la trazabilidad, 
especialmente en el sector alimentario, pero su aplicación 
efectiva es desigual por la falta de capacitación y recursos. (30)

Al respecto se ha discutido con Rusia la creación de pro-
yectos conjuntos sobre soberanía tecnológica para fortalecer 
el sector de las comunicaciones e informática en la Isla (los 
cuales se han proyectado iniciar en el 2025); así como de pro-
yectos científicos patrocinados por los ministerios de ciencia 
de ambos países, que pueden contribuir al avance tecnológi-
co. A pesar de ello estos esfuerzos aún no presentan resulta-
dos concretos por lo que el nivel tecnológico que predomina 
en la mayoría de las empresas cubanas es insuficiente para 
garantizar el monitoreo en tiempo real. Esta situación signifi-
ca un problema de seguridad alimentaria, puesto que la au-
sencia de sistemas robustos de trazabilidad tiene un impacto 
negativo en el control fitosanitario; lo que reduce la competi-
tividad de la oferta cubana y las posibilidades de exportación.

Arribos internacionales

La organización efectiva y el manejo de las operaciones de 
arribos internacionales dependen del seguimiento y rastreo de 
los envíos y la seguridad de estos. (6) En este aspecto los pro-
blemas económicos de inversión y de deterioro de la infraes-
tructura también afectan su desempeño. Las complejidades 
burocráticas y las regulaciones aduaneras también causan 
retrasos en los envíos, al complicar las operaciones comercia-
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les. Sin embargo, Cuba tiene fortalezas únicas en cuanto a su 
ubicación geográfica, cuyo análisis es importante.

La mayor Isla de las Antillas se encuentra estratégicamen-
te situada en el mar Caribe lo que la convierte en un punto de 
conexión estratégico entre América del Norte, América Latina 
y Europa. (31) A pesar de que su lejanía con Rusia provoca el 
aumento de los costos y tiempos de transportes le proporcio-
na acceso al Caribe y a los mercados latinoamericanos. Aquí 
radica uno de los principales incentivos para las compañías y 
posibles inversores rusos de establecer negocios en el país, a 
pesar de las numerosas dificultades económicas y retos logís-
ticos a enfrentar.

Plazo de entrega y competencia y calidad de la 
logística

El análisis de estos 2 últimos factores se deriva del es-
tado de la infraestructura, los sistemas de seguimiento y tra-
zabilidad y los arribos internacionales. La deficiente situación 
en cada aspecto explica las insatisfacciones de los clientes 
en cuanto a plazo de entrega y calidad de los servicios logís-
ticos. Una afectación en la calidad de la logística reduce la 
confianza en los proveedores de estos servicios, que impide 
la competitividad con perspectivas al comercio internacional. 
Por su parte los retrasos en los plazos de entrega son críticos 
cuando se habla de comercio agroalimentario por el corto ci-
clo de vida de los productos. (31)

Teniendo en cuenta la distancia geográfica entre Cuba y 
Rusia reducir los tiempos de entrega y garantizar el cumpli-
miento de las fechas es un elemento determinante en el éxito 
del intercambio comercial. Esto requiere no solo de importan-
tes inversiones en la infraestructura, sino también de la capa-
citación y transferencia de conocimientos de otros sectores 
en el país que han logrado cierto nivel de competencia en este 
sentido como el farmacéutico; que desarrolló mecanismos de 
optimización durante la pandemia de COVID-19. (32)

Conclusiones

Determinar el futuro de las relaciones comerciales entre 
Cuba y Rusia requiere un análisis complejo que demanda del 
estudio de numerosos factores comerciales y de la realidad 
de las condiciones en cuanto a cadenas de suministros. En 
este sentido las medidas tomadas por el gobierno cubano 
para promover la inversión rusa en el país y el crecimiento 
del comercio agroalimentario son un primer paso, pero difí-
cilmente tendrá el resultado esperado bajo las condiciones 
de partida. El nivel de eficiencia y competitividad que requie-
re el comercio internacional de productos perecederos entre 
2 países tan alejados necesita de infraestructuras de almace-
namiento y transporte avanzadas que el país caribeño aún no 

posee. Por tanto, es fundamental el desarrollo de inversiones 
a gran escala para garantizar las condiciones requeridas; lo 
que sugiere que quizás un mayor acercamiento en la industria 
del transporte resulte mutuamente beneficioso. La flexibiliza-
ción de las regulaciones aduaneras y la simplificación de los 
trámites también resultan fundamentales para incentivar la 
inversión y el intercambio.

A pesar de las dificultades mencionadas se observa la 
tendencia al incremento de los valores de intercambio comer-
cial y al considerar el estado actual de las relaciones bilatera-
les, las cifras seguirán en aumento. No obstante, para lograr 
un desarrollo ventajoso y posicionar el comercio de alimentos 
entre los principales renglones de intercambio se debe adop-
tar un enfoque logístico, para optimizar específicamente la 
infraestructura de cadenas de frío, la modernización de las 
tecnologías de monitoreo y trazabilidad y la reducción de los 
tiempos de entrega; que inciden directamente en la calidad de 
los servicios y la satisfacción de los clientes.
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