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EN CUBA!

Aimé Napoles-Betancourt?
2 policlinico Docente Federico Capdevila, Boyeros, La Habana, Cuba

RESUMEN

El climaterio es una etapa en el ciclo vital de la mujer en el cual esta transita de su vida
reproductiva a la no reproductiva, como consecuencia del cese de la funcion ovérica y del
déficit hormonal. Se establecen cambios bioldgicos, naturales, en la mujer de edad mediana,
cuya intensidad es individualizada y estard en interrelacion directa con el contexto
sociocultural. La necesidad de establecer politicas comunicacionales con mecanismos que
agreguen valores y contribuyan a disminuir las deficiencias en la comunicacion con la
sociedad, debe constituir una fortaleza clave para detectar situaciones que atenten contra el
beneficio de la salud integral de la mujer. Los modelos de comunicacion que orienta la
Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) son la guia para un trabajo uniforme. Esta
propuesta investigativa sigue sus postulados y se orienta a ejemplificar nuestro actuar para
evaluar metas y lograr mejores beneficios con las estrategias comunicativas que propongamos
y resultados de salud mejores para contribuir en el incremento de la calidad de vida de la
mujer en la etapa climatérica.
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STRATEGIC COMMUNICATION IN THE CLIMATERICO PERIOD IN
CUBA?

ABSTRACT

The climacteric is a stage in the life cycle of the woman in which she transits from her
reproductive to non-reproductive life, as a consequence of the cessation of ovarian
function and hormonal deficit. Biological, natural changes are established in middle-
aged women, whose intensity is individualized and will be in direct interrelation with
the sociocultural context. The need to establish communication policies with
mechanisms that add values and contribute to reducing deficiencies in

lparte de esta propuesta investigativa fue presentada en la convocatoria de los Congresos
CUICIID 2018 y fue publicada con el titulo Preambulos a la comunicacion estratégica para la
etapa climatérica en Cuba en el libro compilatorio La Comunicacién ante el ciudadano
Editorial Gedisa de ISBN ISBN: 978-84-17690-04-5 sus coordinadores L. Mafias Viniegra, S.
Meléndez Chavez, E. Martinez Rodrigo/ Part of this research proposal was presented in the
call of the Congresses CUICIID 2018 and was published with the title Preambles to the
strategic communication for the climacteric stage in Cuba in the compilation book The
Communication before the citizen Editorial Gedisa of ISBN ISBN: 978-84 -17690-04-5 its
coordinators L. Mafias Vi-niegra, S. Meléndez Chavez, E. Martinez Rodrigo
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communication with society should be a key strength to detect situations that
threaten the benefit of the integral health of women. The communication models that
guide the Pan American Health Organization (PAHO) are the guide for a uniform
work. This research proposal follows its postulates and aims to exemplify our actions
to evaluate goals and achieve better benefits with the communicative strategies we
propose and better health outcomes to contribute to increasing the quality of life of
women in the climacteric stage.

KEYWORDS: communication strategies; climacteric; society; women

Introduccién

Un evento de la vida en la mujer, preambulo inserto en el climaterio, es la
menopausia, suceso determinado por la disminucién de la produccion hormonal
consecuencia del agotamiento folicular ovarico, Es el cese permanente de la
menstruacion en la mujer, siendo los 50 afios la edad promedio para que ocurra,
con limites que oscilan entre los 42 y 56 afios ha sido definido por la Sociedad
Internacional de Menopausia, (Navarro Despaigne D. 2008;), (Blanco Balbeito N,
Abril Trujillo H, Dominguez Hernandez I., 2011) y en Cuba la menopausia natural en
mujeres sanas ocurre entre los 47 y 48 afios de edad. (Il Consenso cubano sobre
Climaterio menopausia de Cuba, 2006).

El climaterio es un proceso fisiologico, este se produce en la edad mediana (40-59
afios de edad), etapa en la cual el patron neuro-endocrino y hormonal se modifica
extendiéndose mas alla de la edad mediana e incrementandose el riesgo para que
se inicien afecciones cronicas, como la hipertension arterial, la diabetes mellitus y la
osteoporosis, que disminuyen los afios de vida saludable de la mujer (Navarro
Despaigne D. 2008).

Por ende el estilo de vida de este grupo etario sera determinante para la calidad de
vida o de hacer un envejecimiento saludable. Son aspecto para que las estrategias
estén dirigidas a demostrar a la mujer el papel que ella juega en su auto-cuidado,
siendo para esto necesario una interrelacion coherente entre todos los profesionales
de salud y diferentes especialidades, como la antropologia médica, la sicologia
social o cultural de la salud, ademas de las organizaciones de masas, los medios de
comunicacién social, y las instituciones administrativas, todos ellos interactuando en
el marco de la teoria de la comunicacion social, pues como ya se viene
instrumentando desde hace épocas como principio y a razéon de Voltaire, (1694-
1778) "La salud es demasiado importante como para dejarla Unicamente en manos
de los médicos”

Aciertos metodoldgicos

Nuestra metodologia es muy actual y, por ende, novedosa y, por este motivo, el
proceso aqui propuesto es casi tan importante como los resultados obtenidos de la
prospectiva fenomenoldgica, ya que de €l se podran inferir sistemas de investigacion
centrados en una nueva epistemologia o nuevos algoritmos de gestion documental
en estrategias comunicativas en Salud.
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La necesidad de establecer estrategias comunicacionales que contribuyan en la
sociedad a mejorar estilos de vida de las mujeres en su estado climatérico, es
objetivo de la investigacion. Las estrategias de comunicacion son sin lugar a dudas
un vehiculo para la accién eficiente.

Diagnosticar los estados de estos publicos de estudio, valorar sus posibilidades y
desventajas es de los propdsitos a evaluar para la implementacion de una estrategia
eficiente.

Hay varios estudios con relacion a la etapa climatérica, pero pocos apoyados en el
coémo prevenir situaciones prevenibles tipicas de las relaciones inter-sociales y que
son determinantes en los resultados de calidad de vida de este grupo a investigar. El
estudio para un resultado exitoso lo determina la consulta a un grupo de articulos y
documentos relacionados con este grupo etario. El andlisis documental y
bibliografico, unido a estudios de caso y valoraciones clinicas determinan la
metodologia empleada para la investigacion, que esta, en su primera etapa
respondiendo a fundamentaciones que coadyuven para una mejor interrelacion
social de este grupo, proponiendo entonces a las estrategias de comunicacion.

Se justifica este estudio en la mujer de la edad mediana dado que la esperanza de
vida se ha elevado, siendo necesario cambiar la vision de este grupo etario que sera
el adulto mayo de mafana.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) a partir de sus lineamientos de trabajo
estima que en el afio 2030 méas de 1 200 millones de mujeres estaran por encima de
59 afios, por lo que se prevé que durante este siglo que comienza, las expectativas
globales de vida continuaran incrementandose progresivamente.

La esperanza de vida en Cuba es de los indices mas altos de la region: 76,15 afios
(2016), cifra que supera la de 1999 de 74,7. En las mujeres es desde el 2001 de
78,23, superando la esperanza de vida de los hombres en 4 afios y segun el Anuario
Estadistico de 2017, la esperanza de vida para la mujer en Cuba es de 80.45 afios
de edad.

El proceso de cambios que sufre la mujer durante la edad mediana (40- 59 afios de
edad) donde su ciclo vital es conducido a un proceso fisiologico, iniciandose
cambios neuroendocrinos y hormonales dado por la disminucién en la produccién
estrogénica, este proceso transita por diferentes etapas y se extiende mas alla de
este grupo etario, en Cuba se dictaminé el Il Consenso de Climaterio de Cuba, y se
define como:

Se conceptualiza el Climaterio como “el periodo de transicion entre la etapa
reproductiva o periodo fértil de la mujer y no reproductiva, siendo un periodo amplio
en la vida de la mujer. Se divide en dos etapas:
a) Perimenopausia: desde el inicio de los sintomas climatéricos hasta la
menopausia.
b) Posmenopausia: etapa que se extiende desde la menopausia hasta los 64 afos y
gue a su vez se subdivide en:

I) etapa temprana: que se refiere a los 5 primeros afios de posmenopausia
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ii) etapa tardia: desde 5 afios después de la menopausia hasta los 64 afos”.
(Navarro Despaigne D. 2008), (Consenso cubano sobre Climaterio menopausia de
Cuba, 2006), (Bajo Arenas, JM.; Lailla Vicens; Xercavins Montosa, J. 2009).

Se precisa la concepcion de la menopausia natural, como el cese definitivo de la
menstruacion como expresion de la pérdida de la capacidad reproductiva del ovario.
Su diagnéstico es retrospectivo y se hara después de un periodo de amenorrea
mayor de 12 meses, se puntualiza en el consenso. (Navarro Despaigne D. 2008),
(Consenso cubano sobre Climaterio menopausia de Cuba, 2006).

Es importante puntualizar que la menopausia es solo el fin de la capacidad
reproductiva, de tener hijos. El cuerpo no ha perdido ninguna de sus posibilidades de
sentir el placer, ello acompania al ser toda una vida.

Sobre el contexto socio-cultural

La mujer de edad mediana cumple toda una serie de roles en su medio familiar y
social bajo la influencia permanente de los parametros de vida que caracteriza las
relaciones socio-culturales que motivan los estados de salud, como son los rasgos
del caracter y pensamiento abstracto, la familia, forma de desempefio y estilo de
vida vy satisfaccion de cada mujer en particular, el estado real de salud biolégica
con que ha vivido desde la vida embrionaria hasta el presente y la evolucidn
fisiologica del declinar hormonal, con todas sus consecuencias y manifestaciones
gue se adentra en el climaterio, la menopausia y continua hacia la postmenopausia
hasta la vejez, todo esto condicionara una manera o forma de ella manifestar y/o
llevar a cabo su sexualidad, siendo individual para cada mujer e influenciando a su
vez por la sociedad misma donde ella vive y convive.

El conocimiento de la poblacién y la sociedad en su conjunto sobre toda esta etapa
estara en relacion con la definicion que a cerca de la misma realiza el sistema de
salud, en conjunto con un trabajo en equipo, siendo necesario una intervencion
multidisciplinaria pues ademas de los profesionales de la salud con el trabajo de los
Consultorios Médicos de la Familia a la cabecera, debe incluir: expertos en el
manejo de la mujer en edad mediana, especialistas en comunicacion, sociélogos y
psicologos, para contribuir todos a proyectar las estrategias en los medios de
comunicacioén e influir en los curriculos de la sociedad que determinan en politicas
sociales, y postular entonces las estrategias de comunicacién en salud para la
mujer en edad mediana y sus edades consiguientes (Il Consenso cubano sobre
Climaterio menopausia de Cuba, 2006).

Utilizar las herramientas de marketing para explotar sus facilidades en beneficio de
que la mujer llegue a la mediana edad con una mejor informacion, que devendra en
mejor preparacion para esta nueva etapa de su vida y un envejecimiento saludable,
es propésito de la investigacion.

Un plan estratégico ayuda a las instituciones de salud a establecer objetivos y a
implementarlos junto con los métodos de actuacién para conseguir los resultados
que elevaran la calidad de vida de este grupo etario. No hay un plan de accion
estandar para todas las organizaciones sino que cada una debe adaptarla a su
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propia institucién y entornos de vida, teniendo en cuenta su cultura y sus valores. Es
fundamental que un plan estratégico sea practico, posible y adaptado a la realidad y
a los recursos disponibles.

Discusidén

El término estrategia se utiliza para referirse al plan ideado, y que dirigira por
caminos certeros a un asunto y para designar el conjunto de reglas que aseguran
una decisién 6ptima en cada momento. (Zambrano V. 2015) En otras palabras, una
estrategia es el proceso seleccionado a través del cual se prevé alcanzar un cierto
estado futuro. Esta es la base del camino hacia el éxito, es definir donde estamos y
donde queremos estar. Sin una estrategia bien analizada y documentada las
instituciones no tendrian resultados eficientes, y estos resultados pudiesen estar
difuso, sin rumbo, siempre hay que mirar hacia el futuro, por ello, estas se planifican
para un periodo que oscila entre 1 a 5 afios (Grillet Paul L., 2014) (Zambrano V.
2015). Esta requiere perfeccionar su manera de operar y fortalecer el componente
estratégico mediante un pensamiento creativo y proactivo que le permita
implementar las acciones transformadoras hacia la busqueda de soluciones mas
efectivas y flexibles.

De ahi que cuando llevamos la estrategia a la comunicacion en el climaterio
debemos tener presente que esta incluird elementos verbales y no verbales,
debiendo establecer un intercambio dindmico en los casos necesarios entre
especialistas y mujeres en esta etapa, evaluando que en cada una de las diferentes
técnicas estratégicas deben tener un fundamento cientifico (Blanco Balbeito N, Abril
Trujillo H, Dominguez Hernandez I., 2011) que permita vencer las barreras socio
psicologicas, culturales, espirituales y gnoseoldgicas, logrando sensibilizar a los
individuos en su interaccion dialéctica sujeto-medio para obtener en ellos la
informacion y comprension sobre la etapa del climaterio, menopausia y
posmenopausia como parte del ciclo vital y la necesidad de que tienen las mujeres
de incorporar a sus vidas cambios de actitudes, habitos saludables,
responsabilizarse con su salud, desde edades tempranas para un envejecimiento
saludable.

Cuando se realicen las diferentes técnicas estratégicas para abordar la etapa
climatérica debe mantenerse vinculado todo el arsenal a establecer con la
sexualidad pues esta forma parte de la personalidad y el bienestar al que
pretendemos inducir a la mujer en edad mediana, es inherente a la percepcion de
salud, de ahi que sera imprescindible que a decir de la Dra. A.C-Alfonso, los
mandatos culturales y las normas sociales pueden convertirse en fuente de
displacer y de percepcion de mala salud, y en un obstaculo para el disfrute de una
vida plena.(Torres Rodriguez B, Alfonso Rodriguez AC., Méndez Gomez N. , 2014)

Debemos entonces dirigir toda la estrategia de promocion de salud en la edad
mediana de la mujer y asi al climaterio, sin excluir a la sociedad como un todo, pues
en el contexto sociocultural en que ella vive, es determinante el rol de género, la
promocion de salud debe tener sensibilidad hacia las cuestiones de género y
fomentar la toma de conciencia de hombres y mujeres al respecto.(anuario MINSAP,
2016; Boletin 2001)
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Teniendo presente que las relaciones de género constituyen aquél tipo de
relaciones sociales determinadas por el género de las personas, que crean
diferencias en la posicion relativa de hombres y mujeres, de manera Unica en cada
contexto. La posicidn relativa se expresa en un conjunto de derechos, obligaciones y
responsabilidades reciprocas, interrelacionadas de manera dinamica y, por ello,
susceptibles al cambio y la evolucion, siendo determinantes las circunstancias
econdmicas, culturales, sociales o politicas.

Es asi como cada mujer tiene una forma muy particular de enfrentar los cambios
gue ocurren en el climaterio y en esto influyen toda una serie de factores tales como
sus representaciones, valores, historia individual y familiar, los estereotipos
determinados por asignaciones culturales segun el sexo que corresponde con un
modelo biocultural de género. Las diferencias de cada regiébn geografica, de
morfotipo racial, de calidad de nutricion, de la cultura alimentaria, asi como la calidad
de las relaciones sociales y los niveles de satisfaccion personal influyen, sin lugar a
dudas, en que las mujeres perciban con diferente frecuencia los sintomas
climatéricos, de ahi que los aspectos sociales y la sobrecarga de género tenga
mucho que ver en este sentido, (Artiles VL, Manzano OBR, Navarro DD, Lugones
BM, Gonzalez GM., 2014 ); (Anuario de Salud de Cuba, 2016)

Precisamente se realizaran las estrategias de comunicacion, fundamentadas en todo
este discurso para una mejor comprension de la mujer de edad mediana.(Lugones
Botell Miguel, Ramirez Bermudez Marieta., 2017)

El Sistema Nacional de Salud de Cuba se reestructura en 1960, cuando se nombra
el Ministerio de Salud Publica y marca con ello un enfoque auténticamente humano y
eficaz ademas de consecuente, donde todos tienen derecho a que se atienda y
proteja su salud. (Rodriguez Alvarez M, 1997); (Anuario de Salud de Cuba, 2016)
siendo la educacion para la salud unos de sus pilares.

En Cuba, la seccion de Climaterio y Menopausia de la Sociedad Cubana de
Obstetricia y Ginecologia desde 1999, marc6 una pauta e innovacion en la atencion
personalizada e integral de las mujeres de edad mediana con un diagnostico médico
social que posibilite ademas la prevencién de las enfermedades asociadas.( Sarduy
Napoles M, Lugones Botell M.lIl Consenso Cubano sobre Climaterio y Menopausia,
2006); destacamos que la Sociedad de Climaterio y Menopausia ya tiene en curso
el tercer grupo de maestrantes en Investigaciones del climaterio y la menopausia.
Partiendo de todos estos programas muy bien definidos con relacién a la educacion
para la salud y la atencion a la edad mediana, queda estructurar y dirigir toda una
estrategia de comunicacion hacia la mujer de la edad mediana, donde como ya
explicamos, generalmente inicia el climaterio como etapa y la menopausia como
evento.

Se propone que los medios audiovisuales, las via de comunicacion radiofénica, las
publicaciones, asi como los carteles, vallas, posters, sueltos y plegables, sin dejar
aun lado el accionar directo con las mujeres (verbal) y todo su entorno, asi como la
programacién y realizacion periodica regular de eventos especiales, como
exposiciones, discusiones de grupo, conferencias, intercambio, actividades
deportivas o de recreacion, exhibicion de materiales, con participacion social que
permita empoderar a la mujer de un arsenal de conocimientos sobre esta etapa de
su ciclo vital, que les permita transformar su pensamiento abstracto y mejorar ella
junto a la sociedad y toda su familia la calidad de vida.
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Todos estos elementos estratégicos mas actividades dirigidas especificamente al
trabajador de la salud, a los estudiantes y activistas, como talleres, congresos
eventos, publicaciones, permitiran fortalecer y poder darle consecuencia y
mantenimiento a la actividad educativa a través de la comunicacion. Asi como
accionar con acciones comunicativas como son las proyecciones educativas en
charlas, spot promocionales, infografias y otras vias comunicativas como la
proyeccidbn en charlas, spot promocionales, infografias y otros productos
comunicativos.

Partiendo de los criterios biologicos, psicoldgicos y culturales que inflyen en la edad
mediana y de la mision que tiene el Centro Nacional para la Educacion de la Salud
de Cuba como centro metodoldgico para el trabajo y planes de promocion,
educacion y comunicacion social en salud. Son 38 los objetivos de trabajos que
realiza desde la base y en coordinacidon con organizaciones de masas de Cuba y
organismos internacionales como: la OPS/OMS; UNICEF, PNUD-FNUAP vy otras de
caracter regional, (Anuario Estadistico MINSAP- Cuba 2018).

Se describen en el grafico de a continuacion algunos de los objetivos que inciden y
determinan una interactuacion eficaz en las acciones de promocion a través de los
medios de comunicacion.
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Salud
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L

INTERACTUACION CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION
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¥ 2 necesidad de su implntcicn en abordaje integral de la técnica yprofesional en
tasivestizacionss de accicn salud conmnifaria temas de salud
mrticigetiva

L Py € y € y

Gréfico 1. La institucion de educacion en salud en Cuba y su interactuacion con los
medios de comunicacion.
Fuente: elaboracion propia

Conclusiones
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El equipo interdisciplinario que llevara a cabo toda la estrategia de comunicacion
apoyandose con expertos en la materia de atencion a la edad mediana, podra
establecer una campafa permanente que se adicione a todo el trabajo de promocion
de salud que esta bien definido y estructurado en el Sistema de Salud Nacional de
Cuba y su Centro de Educacion de Salud, dirigida a una mejor comprension de la
etapa climatérica y la edad mediana en general con su devenir (la vejez), esto
permitira que las mujeres mejoren su conocimiento al respecto y con ellos su calidad
de vida pudiendo apostar por un envejecimiento mas saludable.
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